POLSKA GRUPA
GORNICZA
ODDZIAL ZAKEAD INFORMATYKI I TELEKOMUNIKACII

Nasz znak: 53/DEG/M0O/660/1419/26 Rybnik, dnia: 26.08.2026 r.

Wykonawcy bioracy udziat w postepowaniu

Dotyczy: przetargu nieograniczonego objetego U Pzp nt.: ,Zapewnienie ustug
Software Assurance (SA) dla licencji oprogramowania firmy Microsoft.”
(nr postepowania 532600239/01).

Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 135 ustawy Prawo zamowien publicznych
z dnia 11 wrzednia 2019 r. odpowiada na zapytania Wykonawcy:

Pytanie 1

§ 2 pkt 4 Prosimy o zmiane postanowienia w zakresie odpowiedzialnosci za wady licencji poprzez
wskazanie, ze w przypadku licencji dostarczanych przez Partnera wystepuje wylgcznie jako podmiot
posredniczacy w ich dostawie i nie jest producentem oprogramowania. W zwigzku z tym
odpowiedzialnoé¢ za funkcjonalno$¢, jakos¢, zgodno$¢ oraz ewentualne wady licencji powinna
spoczywaé wytgcznie na producencie, na zasadach okreSlonych w jego warunkach licencyjnych
i dokumentacji produktowej.

Odpowiedz 1

Zamawiajacy informuje, iz dokona zmian postanowien w zakresie odpowiedzialnosci za wady licencji.
Zamawiajgcy zmodyfikuje zapisy SWZ w przedmiotowym zakresie.

Pytanie 2

§ 6 Prosimy o uwzglednienie, ze odpowiedzialno$¢ za wsparcie techniczne, dziatanie oprogramowania,
dostepno$¢ ustug chmurowych oraz gwarancje pozostaje wytgcznie po stronie producenta
oprogramowania i jest realizowana zgodnie z warunkami okreslonymi przez producenta. Partner nie ma
mozliwosci wptywania na te obszary i nie powinien ponosi¢ odpowiedzialnosci za okolicznosci
pozostajgce poza jego kontrolg.

Odpowiedz 2

Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z zapisami Zatgcznik nr 5 do SWZ — Istotne postanowienia umowy,
postanowienia dotyczace gwarancji i postepowania reklamacyjnego zostaty wytaczone.

Pytanie 3

§ 7 Prosimy o ograniczenie odpowiedzialnosci Partnera wylgcznie do szkdd rzeczywistych (damnum
emergens), z wylgczeniem utraconych korzysci (lucrum cessans), oraz o ograniczenie jej wysokosci do
wartoéci wynagrodzenia faktycznie otrzymanego z tytutu realizacji Umowy. Dodatkowo prosimy o
doprecyzowanie, ze odpowiedzialnos¢ Partnera nie obejmuje dziatania oprogramowania i ustug
chmurowych $wiadczonych przez producenta.

Odpowiedz 3

Zamawiajacy informuje, iz zmodyfikuje zapisy SWZ w zakresie odpowiedzialnosci stron. Odno$nie
drugiego zdania Zamawiajgcy wskazuje, iz zmodyfikuje zapisy SWZ zgodnie z odpowiedzig na pytanie
nr 1.

Pytanie 4

§ 12 Prosimy o doprecyzowanie zapisow dotyczacych audytéw poprzez wskazanie, ze ich
przeprowadzenie wymaga uprzedniego uzgodnienia terminu z Partnerem oraz zapewnienia
odpowiedniego czasu na przygotowanie niezbednej dokumentacji i zasobow.
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Odpowiedz 4
Zamawiajacy informuje, iz podtrzymuje zapisy SWZ w przedmiotowym zakresie

Pytanie 5

§ 13 Prosimy o zmiane postanowienia w taki sposdb, aby kary umowne mogty by¢ naliczane wytgcznie
w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy z przyczyn lezacych bezposrednio
i wytgcznie po stronie Partnera.

Odpowiedz 5

Zamawiajacy informuje, iz podtrzymuje zapisy SWZ w przedmiotowym zakresie.

Pytanie 6

§ 14 Prosimy o zmiane zapisow dotyczacych gwarancji i rekojmi poprzez dostosowanie ich do charakteru
dostarczanych produktdw i ustug. Jednoczesnie prosimy o doprecyzowanie, ze prawo odstgpienia od
Umowy ma charakter wytgcznie umowny oraz ze w przypadku zakonczenia wspotpracy kupujacy
zobowigzany jest do pokrycia kosztow licencji i ustug zamdwionych lub dostarczonych przed datg
rozwigzania Umowy.

Odpowiedz 6

Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z zapisami Zatgcznik nr 5 do SWZ — Istotne postanowienia umowy,
postanowienia dotyczace gwarancji i postepowania reklamacyjnego zostaty wytgczone.

Pytanie 7

§ 18 Prosimy o uzupetnienie postanowien dotyczacych informacji poufnych poprzez umozliwienie
zachowania kopii takich informacji w zakresie niezbednym do realizacji obowigzkéw wynikajacych z
przepisow prawa, wymogow regulacyjnych, celdw archiwizacyjnych oraz dochodzenia lub obrony
roszczen. Dodatkowo prosimy o dopuszczenie mozliwosci udostepniania takich informacji podmiotom
powigzanym w zakresie niezbednym do realizacji wskazanych celéw.

Odpowiedz 7

Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z zapisami § 18 ust. 2 Zatgcznik nr 5 do SWZ — Istotne postanowienia
umowy, Wykonawca ma prawo do zachowanie jednej kopii wszystkich dokumentdw. Okolicznosci
zwigzane z dopuszczalnoscig udostepnienia informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa zostaty
okreslone przez Zamawiajgcego w § 18 ust. 5.

Pytanie 8

§ 21 Prosimy o zmiane zapisdéw dotyczacych sity wyzszej poprzez doprecyzowanie, ze wystgpienie sity
wyzszej nie zwalnia Kupujgcego z obowigzku zaptaty za licencje, ustugi lub inne $wiadczenia dostarczone
przed wystgpieniem takiego zdarzenia.

Odpowiedz 8

Zamawiajacy informuje, iz zmodyfikuje zapisy SWZ w przedmiotowym zakresie.

Zamawiajacy dziatajgc _na podstawie art. 137 ustawy Prawo zamoéwien publicznych
z dnia 11 wrzesnia 2019 r. modyfikuje tre$¢ SWZ w nastepujacym zakresie:

1. Zamawiajacy zmienia tre$¢ postanowien § 2 ust. 4 - Zatacznika nr 5 do SWZ — Istotne postanowienia
umowy, ktory przyjmuje nastepujace brzmienie:

2. Wykonawca oswiadcza, ze przedmiot Umowy jest wolny od wad prawnych i fizycznych i nie
narusza praw majatkowych i niemajatkowych, znakow handlowych, patentow, praw autorskich
0s6b trzecich oraz jest zgodny ze ztozong oferta. Z uwagi na to, Zze Wykonawca nie jest
producentem oprogramowania firmy Microsoft, Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
braki w zakresie jakosci, zgodnosci i funkcjonalnosci oraz ewentualne wady oprogramowania
lezgce po stronie producenta firmy Microsoft.
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2. Zamawiajacy zmienia tre$C postanowien § 13 wust. 9 - Zatgcznika nr 5 do SWZ - Istotne
postanowienia umowy, ktory przyjmuje nastepujace brzmienie:

9. Strony umowy mogg na zasadach ogdinych dochodzic odszkodowania przewyZszajgcego
wysokosc kar umownych, z zastrzeZzeniem, iz odpowiedzialnos¢ Stron ograniczona jest do
wysokosci wartosci Umowy netto, o ktorej mowa w § 3 ust. 1, jak rowniez nie obejmuje
utraconych korzysci.

3. Zamawiajgcy zmienia tre$¢ postanowien § 21 - Zatgcznika nr 5 do SWZ - Istotne postanowienia
umowy, ktory przyjmuje nastepujace brzmienie:

§ 21. Sita wyzsza

1. Strony sg zwolnione z odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy,

jezeli jej realizacje uniemozliwity okolicznosci sity wyzszej.

2. Site wyzszg stanowi zdarzenie nagfe, nieprzewidywalne | niezalezne od woli stron
uniemozZliwiajgce wykonanie Umowy w cafosci lub w czesci na state lub na pewien czas, ktoremu
nie mozna zapobiec ani przeciwadziatac przy zachowaniu nalezytej starannosci. Przejawami sity
WYyZsZ€ej 5§ W S2CZegOINosci:

1) kieski Zzywiofowe np. pozar, powodz, trzesienie ziemi itp.,
2) akty wiadzy paristwowej np. stan wojenny, stan wyjatkowy, itp.,
3) powazne zaktocenia w funkcjonowaniu transportu.

3. Strony zobowigzuja sie wzajemnie do niezwtocznego informowania o zaistnieniu okolicznosci
stanowigcej site wyzsza, o czasie jej trwania i przewidywanym wpfywie tych okolicznosci na
wykonanie Umowy o ile taki wptyw wystapit lub moze wystapic. Strony potwierdzajg ten wplyw
dofaczajgc do informacji, o ktorej mowa w zdaniu pierwszym, stosowne oswiadczenia lub
dokumenty, Kazda ze Stron moZe Zadac przedstawienia dodatkowych oswiadczeri Ilub
dokumentow potwierdzajacych wplyw okolicznosci stanowigcych site wyZsza na naleZyte
wykonanie Umowy. Strona, ktdra uchybita obowigzkom okreslonym w niniejszym ustepie, nie
moze powofywac sie na site wyzszg w celu uwolnienia sie od odpowiedzialnosci z tytutu
nienalezytego wykonania Umowy.

4. JeZeli okolicznosc sity wyzszej ma charakter czasowy, jednak nie dftuzszy niz 7 dni, realizacjia
zobowigzar wynikajacych z Umowy ulega przesunieciu o okres trwania przeszkody. Zmiana
terminu realizacji Umowy w tym przypadku nie wymaga formy aneksu.

5. Wystapienie sity wyzszej nie zwalnia Zamawiajgcego z obowigzku zapfaty za licencje, ustugi lub
inne swiadczenia dostarczone przez Wykonawce przed wystapieniem takiego zdarzenia.

W Imieniu Zamawiajacego

- _ Krzysztof Pawet
Zaktad Informatyki i Telekomunikacji

Gtéwny Inzynier ds. Technologii IT Kwitek
i Cyberbezpieczeristwa
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