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Nasz znak: 53/DEG/MS/660/1330/25                           Rybnik, data: 11.08.2026r. 
  

 

Wykonawcy biorący udział w postępowaniu 
 

Dotyczy: przetargu nieograniczonego nieobjętego U Pzp prowadzonego zgodnie  
z Regulaminem udzielania zamówień w Polskiej Grupie Górniczej S.A. nt.: „Dostawa 

sprzętu informatycznego biurowego dla wszystkich Oddziałów PGG S.A. ” (nr postępowania 
532600272/01).   

 

Działając w oparciu o §32 ust 2 Regulaminu udzielania zamówień w Polskiej Grupie Górniczej S.A. 
Zamawiający udziela wyjaśnień na pytania Wykonawcy do treści Specyfikacji Warunków Zamówienia 

w przedmiotowym postępowaniu: 

 
Zadanie 1 – Zestawy komputerowe:  
 

Pytanie 1 

Informujemy, że jeden z największych producentów komputerów w swoim flagowym modelu nie 
certyfikuje komputera odnośnie TCO. Czy w związku z tym Zamawiający dopuści możliwość 

zaoferowania komputera bez certyfikatu TCO, lecz z certyfikatem EPEAT Silver.  

Odpowiedź 1 

Zamawiający informuje, iż zmodyfikuje zapisy  SWZ w tym zakresie.  
 

 

Pytanie 2 

Prosimy o wykreślenie zapisu dotyczącego certyfikatu FIPS 140-2 w wymogu Bezpieczeństwa TPM. 

Odpowiedź 2 
Zamawiający informuje, iż zmodyfikuje zapisy  SWZ w tym zakresie.  
 

 

 
Pytanie 3 

Prosimy Zamawiającego o wykreślenie wymagania: „Zamawiający wymaga możliwości  

za pośrednictwem dedykowanego portalu serwisowego producenta zamówienia części serwisowych  
w ramach oferowanej gwarancji.” Zamawiający ma możliwość zgłaszania zgłoszeń serwisowych za 

pośrednictwem portalu dostępnego 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu. Na stronie dotyczącej danego 
modelu dostępna jest sekcja najczęściej zadawanych pytań (FAQ). Ponadto zapewniamy wsparcie 

poprzez infolinię telefoniczną, możliwość przesłania zapytania technicznego za pośrednictwem strony 

internetowej oraz czat. Urządzenia są wyposażone w preinstalowane oprogramowanie  
producenta umożliwiające diagnostykę komponentów oraz systemu operacyjnego.  

Odpowiedź 3 

Zamawiający informuje, iż zmodyfikuje zapisy  SWZ w tym zakresie.  

 

Pytanie 4 

Zwracamy się z prośbą o usunięcie w całości punktu 1.3 „Chipset”, obejmującego wymaganie 

zastosowania niezależnego systemu zdalnego zarządzania sprzętem działającego również przy 

wyłączonym komputerze lub braku systemu operacyjnego.  

Prosimy w szczególności o usunięcie wymagań dotyczących:  

• zdalnego odczytu konfiguracji sprzętowej, parametrów procesora, pamięci RAM, dysków i wersji BIOS;  
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• zdalnego włączania, wyłączania i restartowania urządzenia;  

• zdalnego dostępu do ustawień BIOS Setup i możliwości zmiany parametrów płyty głównej; • zdalnego 

przejęcia klawiatury, myszy i obrazu w ramach funkcji KVM Redirection bez udziału systemu 

operacyjnego;  

• zdalnego przekierowania procesu uruchamiania komputera z wirtualnego nośnika lub obrazu ISO w 

ramach funkcji Remote Media;  

• zgodności rozwiązania z DMTF WS-MAN 1.0.0 lub DASH 1.0.0.  

Usunięcie tego wymagania pozwoli Wykonawcom zaoferować urządzenia znacznie szerzej dostępne na 

rynku, a jednocześnie istotnie tańsze, bez wpływu na ich wydajność i przydatność do wskazanych przez 
Zamawiającego zastosowań biurowych. Ma to szczególne znaczenie w obecnej sytuacji rynkowej, w 

której występują ograniczenia dostępności określonych konfiguracji, braki produkcyjne oraz niewielkie 
stany magazynowe komputerów wyposażonych w rozbudowane funkcje sprzętowego zarządzania. 

Odpowiedź 4 

Zamawiający informuje, iż zmodyfikuje zapisy  SWZ w tym zakresie. 

 

Pytanie 5 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na usunięcie z punktu 1.5 „Procesor” zapisu: „Wymagana najnowsza 

generacja procesorów dla stacji roboczych”, przy pozostawieniu pozostałych wymagań dotyczących 

procesora bez zmian? 

Odpowiedź 5 

Tak, Zamawiający usunie zapis „Wymagana najnowsza generacja procesorów dla stacji roboczych”. 

 

Pytanie 6 
W punkcie 1.13 „Zasilacz” Zamawiający wymaga zastosowania zasilacza o mocy nie mniejszej niż 250 

W. Zwracamy się z prośbą o zmianę tego wymagania i dopuszczenie zasilacza o mocy nie mniejszej niż 
180 W. Współczesne komputery stacjonarne w obudowach Small Form Factor, wyposażone w 

energooszczędny procesor, zintegrowaną kartę graficzną, jeden dysk SSD oraz pamięć DDR5, 

charakteryzują się znacznie niższym poborem energii niż starsze konstrukcje. Zasilacz o mocy 180 W, 
dobrany i zamontowany fabrycznie przez producenta komputera, zapewnia odpowiednią rezerwę mocy 

oraz stabilną pracę całej zaoferowanej konfiguracji. Jednocześnie zwracamy się z prośbą o wykreślenie 
z punktu 1.13 „Zasilacz” następującego wymagania: „Zasilacz wyposażony w wbudowany system 

automatycznej diagnostyki informujący o stanie zasilacza za pomocą dźwięku lub sygnału świetlnego”. 

Powyższa funkcjonalność nie jest powszechnie stosowana we współczesnych komputerach biznesowych 
i nie wpływa na wydajność, bezpieczeństwo ani stabilność pracy urządzenia. Oferowany zasilacz będzie 

fabrycznie dobrany przez producenta do konfiguracji komputera, będzie spełniał wymagania dotyczące 

sprawności energetycznej oraz zostanie objęty wymaganym serwisem gwarancyjnym.  

Odpowiedź 6 

Zamawiający informuje, iż zmodyfikuje zapisy  SWZ w tym zakresie. 

 

Zadanie 2 – Komputery mobilne: 

Pytanie 7 

Prosimy Zamawiającego o wykreślenie wymagania: „Zamawiający wymaga możliwości  
za pośrednictwem dedykowanego portalu serwisowego producenta zamówienia części serwisowych  

w ramach oferowanej gwarancji.” Zamawiający ma możliwość zgłaszania zgłoszeń serwisowych za 

pośrednictwem portalu dostępnego 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu. Na stronie dotyczącej danego 
modelu dostępna jest sekcja najczęściej zadawanych pytań (FAQ). Ponadto zapewniamy wsparcie 
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poprzez infolinię telefoniczną, możliwość przesłania zapytania technicznego za pośrednictwem strony 
internetowej oraz czat. Urządzenia są wyposażone w preinstalowane oprogramowanie producenta 

umożliwiające diagnostykę komponentów oraz systemu operacyjnego 

Odpowiedź 7 

Zamawiający informuje, że wykreśli zapis „Możliwość zamawiania części serwisowych w ramach 

gwarancji za pośrednictwem dedykowanego portalu serwisowego producenta”. 

 

Pytanie 8 

Prosimy o wydłużenie terminy dostawy do 30.12.2026 r. 

Odpowiedź 8 

Zamawiający informuje, iż zmodyfikuje zapisy  SWZ w tym zakresie. 

 

 

Działając w oparciu o §32 ust 5 Regulaminu udzielania zamówień obowiązującym w Polskiej 

Grupie Górniczej Zamawiający modyfikuje treść zapisów Specyfikacji Warunków Zamówienia (SWZ) 
w następującym zakresie:  

 

1. Zamawiający zmienia treść zapisów Załącznika nr 1 do SWZ Szczegółowy Opis Przedmiotu 
Zamówienia (SOPZ). IV Opis przedmiotu zamówienia, zadanie 1 i 2, który przyjmuje następujące 

brzmienie:  
Zadanie 1:  

3. Chipset: 

Dedykowany płycie głównej chipset klasy biznesowej lub korporacyjnej, dostarczony i wspierany przez 
producenta procesora, zapewniający pełną obsługę zastosowanego procesora, magistrali pamięci RAM 
oraz złączy pamięci masowej (SATA / PCIe NVMe). Chipset musi wspierać sprzętowe funkcje 
zarządzania i bezpieczeństwa, w tym obsługę modułu TPM 2.0 oraz interfejsu UEFI/BIOS. 

5. Procesor: 
Procesor min. 10 rdzeniowy, taktowany bazowo zegarem co najmniej 2.6 GHz, pamięcią cache CPU co 
najmniej 16 MB, osiągający w teście PassMark CPU Mark wynik min. 28000 punktów na dzień 
11.05.2026 (wynik zaproponowanego procesora musi znajdować się na stronie: 
www.cpubenchmark.net) Data wprowadzenia procesora po raz pierwszy do sprzedaży – min. rok 2024. 
Nie dopuszcza się zaoferowania procesorów starszych niż 2024 rok. 
 

13. Zasilacz: 

Zasilacz o mocy nie większej niż 240W oraz sprawności na poziomie co najmniej 85%. 

 

14. Bezpieczeństwo: 

TPM2.0 zgodny z TCG 

 

15. System operacyjny: 

Przedmiot zamówienia: Fabrycznie nowy, zainstalowany przez producenta komputera,  system 
operacyjny klasy desktop (Windows 11 Professional 64-bit PL lub równoważny). System musi być 
nieużywany oraz nieaktywowany nigdy wcześniej na innym urządzeniu. (…) 
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16. Pakiet biurowy: 

Przedmiot zamówienia: Zintegrowany pakiet biurowy (Microsoft Office Home & Business 2024 lub 
nowszy, lub oprogramowanie równoważne). Pakiet musi składać się co najmniej z: edytora tekstu, 
arkusza kalkulacyjnego, programu do tworzenia prezentacji oraz klienta poczty elektronicznej i 
kalendarza. 

Pakiet biurowy musi być fabrycznie nowy, nieużywany oraz nieaktywowany nigdy wcześniej na innym 
urządzeniu (…). 

 

17. Certyfikaty i standardy: 

• Certyfikat ISO 9001:2015 dla producenta sprzętu w zakresie produkcji lub projektowania 
sprzętu komputerowego (należy załączyć do oferty). 

• Certyfikat TCO Certified Desktops 9 (lub nowszy). Oferowany model musi znajdować się w 
oficjalnej bazie certyfikowanych produktów na stronie https://tcocertified.com/ lub posiadać 
Certyfikat EPEAT na poziomie co najmniej Silver (obowiązujący dla regionu Polski). Oferowany 
komputer musi znajdować się w rejestrze na stronie https://epeat.net/. 

• Deklaracja zgodności CE (załączyć do oferty). 

• Potwierdzenie zgodności z dyrektywą RoHS (w formie oświadczenia producenta) w zakresie 
ograniczenia stosowania substancji niebezpiecznych w sprzęcie elektrycznym i elektronicznym. 

 

20. Gwarancja i Wsparcie techniczne producenta 
(…) Wsparcie techniczne i weryfikacja: 

• Zapewniony bezpośredni dostęp do pomocy technicznej producenta, bazy wiedzy oraz 
aktualizacji oprogramowania i sterowników. 

• Możliwość weryfikacji konfiguracji fabrycznej zakupionego sprzętu w systemach producenta (np. 
po numerze seryjnym). 
 

Zadanie 2:  

18. System operacyjny: 

Przedmiot zamówienia: Fabrycznie nowy, zainstalowany przez producenta komputera, system 
operacyjny klasy desktop (Windows 11 Professional 64-bit PL lub równoważny). 
System musi być nieużywany oraz nieaktywowany nigdy wcześniej na innym urządzeniu (…).  
 
19. Pakiet biurowy: 
Przedmiot zamówienia: Zintegrowany pakiet biurowy (Microsoft Office Home & Business 2024 lub 
nowszy, lub oprogramowanie równoważne). Pakiet musi składać się co najmniej z: edytora tekstu, 
arkusza kalkulacyjnego, programu do tworzenia prezentacji oraz klienta poczty elektronicznej  
i kalendarza.  
Pakiet biurowy musi być fabrycznie nowy, nieużywany oraz nieaktywowany nigdy wcześniej na innym 
urządzeniu (…). 

 

27. Gwarancja i Wsparcie techniczne producenta: 

(…) Wsparcie techniczne i weryfikacja: 

• Zapewniony bezpośredni dostęp do pomocy technicznej producenta, bazy wiedzy oraz 
aktualizacji oprogramowania i sterowników. 
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• Możliwość weryfikacji konfiguracji fabrycznej zakupionego sprzętu w systemach producenta 
(np. po numerze seryjnym). 

 

2. Zamawiający zmienia treść zapisów Załącznika nr 5 do SWZ Istotne postanowienia umowy,  

§ 5. Termin realizacji, który przyjmuje następujące brzmienie:  
 

1. Termin realizacji zamówienia – od daty zawarcia umowy do 30.12.2026 r. 

 

 
 
 
 
W Imieniu Zamawiającego 
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