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§1

Postanowienia ogoine

Procedura zgtoszen wewnetrznych i podejmowania dziatan nastepczych, zwana
dalej ,,procedurgy”, okresla tryb przyjmowania zgtoszeh wewnetrznych, informacji o
naruszeniu prawa w Polskiej Grupie Gorniczej S.A., a takze podejmowania dziatan
nastepczych w zwigzku z tymi zgtoszeniami.

Procedura ma na celu wprowadzenie przejrzystych zasad ujawniania przypadkow
nieprawidtowosci, podejmowania stosownych dziatan naprawczych w zwigzku
z zaistniatymi naruszeniami oraz ochrone sygnalisty.

Procedura obowigzuje sygnaliste, ktory dokonuje zgtoszenia wewnetrznego
w kontekscie zwigzanym z pracg, niezaleznie od stosunku prawnego stanowigcego
podstawe Swiadczenia przez niego pracy.

Ochronie przewidzianej w procedurze sygnalista podlega od chwili dokonania
zgtoszenia wewnetrznego, pod warunkiem ze miat uzasadnione podstawy sadzic,
ze informacja bedaca przedmiotem zgtoszenia wewnetrznego jest prawdziwa
w momencie jego dokonania i stanowi informacje o naruszeniu prawa.

Ochronie przewidzianej w procedurze nie podlega sygnalista, ktéry Swiadomie
dokonuje zgtoszenia wewnetrznego, wiedzac, ze do naruszenia nie doszio (zia
wiara).

Sygnalista w kazdym przypadku moze dokonaé zgtoszenia zewnetrznego bez
uprzedniego dokonania zgtoszenia wewnetrznego.

Zgtoszenia zewnetrzne przyjmowane sg przez Rzecznika Praw Obywatelskich lub
inny organ publiczny, ktérego wtasciwos¢ obejmuje podejmowanie odpowiednich
dziatan nastepczych obejmujgcych przedmiot zgtoszenia. W stosownych
przypadkach zgtoszenia zewnetrzne sg dokonywane takze do instytucji, organow
lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej.

Wszystkie informacje na temat dokonywania zgtoszen zewnetrznych wraz
z odestaniem do stron internetowych organdéw publicznych przyjmujacych takie
zgtoszenia zawarte zostaty w na stronie internetowej Spétki.

§2

Definicje

Ilekro¢ w procedurze jest mowa o:

Spotce — Polska Grupa Gornicza S.A. z siedzibg w Katowicach;
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2.

w

Sygnaliscie — rozumie sie przez to osobe fizyczng, ktora zgtasza lub ujawnia
publicznie informacje o naruszeniu prawa uzyskang w kontek$cie zwigzanym
Z pracg, W tym:

- pracownik,
- pracownik tymczasowy,

- o0soba $wiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na
podstawie umowy cywilnoprawnej,

- przedsiebiorca,
- prokurent,
- akcjonariusz lub wspalnik,

- czlonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajacej
0sobowosci prawnej,

- osoba Swiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,
podwykonawcy lub dostawcy,

- stazysta,
- wolontariusz,
- praktykant;

Komisji ds. etyki (zwana dalej Komisjg) — rozumie sie przez to wyznaczong
jednostke organizacyjng, sktadajaca sie z co najmniej 5 cztonkdw wybieranych
przez Zarzad Spoitki, do ktdrej zadan nalezy podejmowania dziatan nastepczych, w
tym oceny zasadnoSci prowadzenia postepowania wyjasniajgcego, wszczecia
kontroli badZz innego postepowania na podstawie przepisbw prawa, a po ich
zakonczeniu podejmowania dziatan naprawczych lub oddalenie zgtoszenia;

Koordynatorze — rozumie sie przez to cztonka Komisji wskazanego przez Zarzad
Spotki jako osobe odpowiadajgcg za przyjmowanie i rejestrowanie zgtoszen
prowadzenia postepowania wyjasniajgcego oraz kontaktowanie sie ze sygnalistami;

Zastepcy Koordynatora — rozumie sie przez to osobe wyznaczong przez Komisje
sposréd swojego skiadu do realizacji zadan Koordynatora podczas jego
nieobecnosci.

dziataniu nastepczym — rozumie sie przez to dziatanie polegajagce na ocenie
prawdziwosci  informacji zawartych w  zgloszeniu  wewnetrznym oraz
przeciwdziatanie naruszeniu prawa, w szczegdlnoSci przez prowadzenie
postepowania wyjasniajacego, wszczecie kontroli badZz innego postepowania na
podstawie przepisdw prawa lub oddalenie zgtoszenia;
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10.

11.

12.

13.

14.

dziataniu odwetowym — rozumie sie przez to bezposrednie lub posrednie dziatanie
lub zaniechanie w konteks$cie zwigzanym z pracg, ktdére jest spowodowane
zgtoszeniem wewnetrznym i ktore narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub
wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ mu nieuzasadniong szkode, w tym takze niezasadne
inicjowanie postepowan przeciwko sygnaliscie;

informacji o naruszeniu prawa — rozumie sie przez to informacje, w tym
uzasadnione podejrzenie dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia
prawa, do ktérego doszto lub prawdopodobnie dojdzie w Polskiej Grupie Gorniczej
S.A, o ktérym sygnalista dowiedziat sie w kontekScie zwigzanym z pracg, lub
informacje dotyczaca proby ukrycia takiego naruszenia;

informacji zwrotnej — rozumie sie przez to przekazanie sygnaliscie informacji na
temat planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powodow takich dziatan;

kontekscie zwigzanym z pracg — rozumie sie przez to przeszte, obecne lub przyszie
dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy, w ramach ktorych uzyskano informacje
0 naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwos¢ doswiadczenia dziatarh odwetowych;

osobie, ktdrej dotyczy zgtoszenie — rozumie sie przez to osobe fizyczng, osobe
prawng lub jednostke organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, wskazang
w zgtoszeniu wewnetrznym jako osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa, lub
jako osoba, z ktorg osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa, jest powigzana;

osobie pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia — rozumie sie przez to osobe fizyczng,
ktdra pomaga sygnaliscie w zgtoszeniu wewnetrznym w kontekscie zwigzanym
z pracg i ktorej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona;

osobie powigzanej z sygnalistg — rozumie sie przez to osobe fizyczng, ktéra moze
doswiadczy¢ dziatan odwetowych, w tym wspdtpracownika lub cztonka rodziny
sygnalisty;

zgtoszeniu wewnetrznym — rozumie sie przez to ustne lub pisemne zgtoszenie
wewnetrzne przekazane zgodnie z niniejszg procedura.

§3
Przedmiot zgloszenia

Przedmiotem zgtoszenia wewnetrznego mogq by¢ dziatania lub zaniechania
niezgodne z prawem lub majgce na celu obejscie prawa dotyczace:

a) korupciji;
b) zamowien publicznych;

c) ustug, produktéw i rynkdw finansowych;
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przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami;
bezpieczenstwa transportu;

ochrony $rodowiska;

ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;
bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

zdrowia i dobrostanu zwierzat;

zdrowia publicznego;

ochrony konsumentéw;

ochrony prywatnosci i danych osobowych;

bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych.

§4

Tryb dokonywania zgloszenia

1.  Sygnalista moze dokonac zgtoszenia wewnetrznego:

a)

b)

elektronicznie — za posrednictwem adresu e-mail: sygnalista@pgg.pl. Spotka
rekomenduje zaszyfrowanie pliku zawierajgcego zgtoszenie. Szyfr do pliku
nalezy przekaza¢ Koordynatorowi osobiscie lub telefonicznie — na numer
telefonu wskazany w § 4 ust. 1 lit. ¢);

pisemnie — w zamknietej kopercie dostarczonej poczta wewnetrzng lub
zewnetrzng opatrzonej napisem ,Zgtoszenie naruszenia — do rak
Koordynatora”, umieszczonej w kolejnej zamknietej kopercie, zaadresowanej
na adres Spofki;

ustnie — za posrednictwem dedykowanej infolinii o nr 886 260 140, czynnej
w godzinach od 8:00 do 14:00. Zgtoszenie w tej formie dokumentuje sie za
pomocg protokotu rozmowy.

Dostep do kanatdéw zgtaszania nieprawidtowosci posiada wytgcznie Koordynator.

Na wniosek sygnalisty zgtoszenie wewnetrzne moze by¢ dokonane takze podczas

spotkania z Koordynatorem, zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia
otrzymania takiego wniosku. Z przyjecia zgtoszenia Koordynator sporzadza
protokét. Po zapoznaniu sie z protokotem, Sygnalista moze zawnioskowac
0 naniesienie w nim uzupetnien i zmian, a nastepnie sktada na nim wiasnoreczny
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podpis.

W celu rzetelnej weryfikacji zgtoszenia oraz skutecznego podjecia dziatania
nastepczego zgtoszenie powinno zawiera¢ co najmniej:

a) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktdrej dotyczy zgtoszenie, obejmujgce:
imie, nazwisko, nazwe zaktadu pracy, stanowisko stuzbowe;

b) dane kontaktowe sygnalisty (adres do korespondencji lub adres e-mail lub
numer telefonu

c) mozliwie doktadny opis przedmiotu naruszenia;

d) opis kontekstu zwigzanego z praca, ktdry umozliwit dostrzezenie zgtoszonego
naruszenia;

e) wskazanie uzasadnionych podstaw, ktére umozliwity stwierdzenie, ze
informacja o naruszeniu prawa jest prawdziwa.

Spotka nie bedzie przyjmowata zgtoszen anonimowych lub podpisanych
pseudonimem, chyba ze z tresci takiego zgtoszenia wynika, Ze istnieje duze
prawdopodobienstwo jego wiarygodnosci.

W terminie 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia wewnetrznego Koordynator
przekazuje sygnaliScie potwierdzenie przyjecia zgtoszenia, chyba ze sygnalista nie
podat danych kontaktowych, na ktory nalezy przekaza¢ potwierdzenie.

§5
Dzialania nastepcze

Zgtoszenia wewnetrzne sg przyjmowane przez Koordynatora. Kazde zgtoszenie
wpisywane jest przez Koordynatora do Rejestru Zgtoszen, o ktorym mowa w § 8.

Koordynator przekazuje zanonimizowang o dane osobowe zgtaszajagcego kopie
zgtoszenia do Komisji w celu merytorycznej oceny czy spetnia ono warunki
okreslone w niniejszej procedurze i czy zachodzi zasadno$¢ prowadzenia
postepowania wyjasniajgcego, wszczecie kontroli badZz innego postepowania na
podstawie przepisdw prawa.

W przypadku gdy Komisja uzna prowadzenie dziatan o ktdrych mowa w ust. 2 za
zasadne, zleca Koordynatorowi podjecie czynnoSci majgcych na celu wyjasnienie
wszystkich okolicznosci zawartych w zgtoszeniu. Gdy zajdzie taka potrzeba,
Koordynator moze wezwac kazdg osobe wykonujgcg prace na rzecz Spétki celem
ztozenia wyjasnien. Osoby wezwane sg obowigzane do stawienia sie i
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przedstawienia wszystkich informacji oraz dokumentéw bedacych w ich posiadaniu,
ktdére umozliwi¢ mogg ustalenie okolicznosci naruszenia wskazanego w zgtoszeniu
wewnetrznym. Ponadto Koordynator moze zwrdci¢ sie o pomoc lub opinie do
przedstawicieli innych komorek organizacyjnych Spotki, o ile wiedza
i doswiadczenie takich oséb sg niezbedne do wyjasnienia wszystkich okolicznosci
naruszenia zawartego w zgtoszeniu.

Komisja moze podjg¢ decyzje o odstgpieniu od rozpatrzenia zgtoszenia bedacego
przedmiotem wczesniejszego zgtoszenia przez tego samego lub innego sygnaliste,
jesli nie zawarto nowych istotnych informacji na temat naruszen w poréwnaniu
z wczesniejszym zgtoszeniem. Na tej podstawie Koordynator informuje sygnaliste
0 pozostawieniu drugiego zgtoszenia wewnetrznego bez rozpoznania, podajac
przyczyny, a w razie kolejnego zgtoszenia wewnetrznego pozostawia, je bez
rozpoznania i nie informuje o tym sygnalisty.

Koordynator po przeprowadzeniu dziatan, o ktérych mowa w ust. 3 przedktada
Komisji pisemng informacje o ich wyniku, zawierajgca rekomendacje co do
dalszych dziatan.

W zaleznosci od wynikéw dziatan okreSlonych w niniejszym paragrafie, w
przypadku, gdy:

a) naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzic w ramach struktury
organizacyjnej Spotki — Komisja podejmuje okresSlone dziatania naprawcze;

b) naruszeniu prawa nie mozna skutecznie zaradzi€ w ramach struktury
organizacyjnej Spétki — Komisja proponuje zawiadomienie organdw $cigania
lub innych organdw panstwowych.

Komisja podejmuje dziatania nastepcze z zachowaniem nalezytej starannosci oraz
przy zachowaniu petnej poufnosci.

§6
Ochrona sygnalisty

Wobec sygnalisty nie mogg by¢ podejmowane zadne dziatania odwetowe ani proby
lub grozby zastosowania takich dziatan.

Do zakazanych dziatan odwetowych nalezg w szczegdlnosci:
a) odmowa nawigzania stosunku pracy;
b) wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy;

C) niezawarcie umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas

Procedura Zgtoszen Wewnetrznych i Podejmowania Dziatan Nastepczych
w Polskiej Grupie Gorniczej S.A.




Polska Grupa Gornicza S.A.

d)

)
h)

nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny;
niezawarcie kolejnej umowy o prace na czas okreslony;

niezawarcie umowy 0 prace na czas nieokreSlony po rozwigzaniu umowy o
prace na czas okreSlony — w przypadku gdy sygnalista miat uzasadnione
oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa;

obnizenie wysokosci wynagrodzenia za prace;
wstrzymanie awansu albo pominiecie przy awansowaniu;

pominiecie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie Swiadczen
zwigzanych z pracg lub obnizenie wysokosci tych Swiadczen;

przeniesienie na nizsze stanowisko pracy;

zawieszenie w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;
przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkow sygnalisty;
niekorzystna zmiana miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;
negatywna ocena wynikow pracy lub negatywna opinia o pracy;

natozenie lub zastosowanie $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej,
lub $rodka o podobnym charakterze;

przymus, zastraszanie lub wykluczenie;
mobbing;

dyskryminacja;

niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie;

wstrzymanie udziatu lub pominiecie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe;

nieuzasadnione skierowanie na badania lekarskie, w tym badania
psychiatryczne;

dziatanie zmierzajace do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym
sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego
porozumienia sektorowego lub branzowego;

spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

wyrzadzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszenie dobr osobistych,
w szczegdlnosci dobrego imienia sygnalisty.

Do zakazanych dziatan odwetowych nalezy takze wypowiedzenie umowy, ktorej
strong jest sygnalista, w szczegdlnosci dotyczacej sprzedazy lub dostawy towardw
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lub $wiadczenia ustug, odstgpienie od takiej umowy lub rozwigzanie jej bez
wypowiedzenia.

Zakaz dziatan odwetowych obejmuje takze osobe pomagajgcg w dokonaniu
zgtoszenia, osobe powigzang ze zgtaszajgcym, a takze osobe prawng lub inng
jednostke organizacyjng pomagajgca sygnaliscie lub z nim powigzana.

§7
Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w celu przyjecia zgtoszenia
lub podjecia ewentualnego dziatania nastepczego jest Spotka.

Koordynator przekazuje kopie zgtoszenia do Komisji w formie zaanonimizowanej
o dane osobowe zgtaszajgcego.

Z zastrzezeniem wyjatkdw przewidzianych w obowigzujgcych przepisach prawa
dane osobowe sygnalisty, pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegajg
ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba Zze za wyrazng zgodg sygnalisty
wyrazong na pismie.

Spotka moze w celu weryfikacji zgtoszenia oraz podjecia dziatan nastepczych
przetwarza¢ dane osobowe osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie, nawet bez jej zgody.
Regulacja ta nie narusza obowigzujgcej w Spodtce Polityki Bezpieczenstwa Danych
Osobowych.

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem
dziatan nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgloszeniem beda
przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktdrym
zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych
tymi dziataniami.

Dane osobowe, ktdre nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia, nie s
zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg niezwtocznie usuwane. Usuniecie
tych danych osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie
majg one znaczenia dla sprawy.

Osoby wchodzace w skitad Komisji posiadajg pisemne upowaznienie do
wykonywania czynnosci, w tym przetwarzania danych osobowych oraz sg pisemnie
zobowigzane do zachowania poufnosci wzgledem pozyskanych informacji i danych
osobowych. Zobowigzanie do zachowania poufnosci istnieje takze po ustaniu
stosunku pracy lub innego stosunku prawnego, w ramach ktérego wykonywaty te

prace.

Procedura Zgtoszen Wewnetrznych i Podejmowania Dziatan Nastepczych
w Polskiej Grupie Gorniczej S.A.




Polska Grupa Gornicza S.A.

Obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne
rozporzadzenie o ochronie danych osobowych) (Dz. Urz. UE L.2016.119.1 z dnia 4
maja 2016 roku) — RODO, Spotka spetnia na stronie internetowej Polskiej Grupy
Goérniczej w zaktadce RODO, w zataczniku ,Osoby zdefiniowane w Ustawie
o ochronie sygnalistow”.

§8
Rejestr zgtoszen

Spotka prowadzi Rejestr zgtoszen wewnetrznych i jest administratorem danych
w tym Rejestrze.

Kazde zgtoszenie wewnetrzne podlega rejestracji bezposrednio przez
Koordynatora.

Rejestracja zgtoszenia w Rejestrze, ktére wptyneto pod nieobecnos¢ Koordynatora,
realizowana jest bezposrednio przez Koordynatora po jego powrocie do pracy, na
podstawie dokumentdw sporzadzonych uprzednio przez Zastepce Koordynatora.

Rejestr zgtoszen wewnetrznych zawiera:
a) numer zgtoszenia;
b) przedmiot naruszenia;

c) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktdrej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do
identyfikacji tych osob;

d) dane kontaktowe sygnalisty;

e) date dokonania zgtoszenia;

f)  informacje o podjetych dziataniach nastepczych;
g) date zakonczenia sprawy.

Rejestr zgtoszen wewnetrznych zawiera takze zgtoszenia dokonane anonimowo,
w przypadkach, o ktorych mowa w § 4 ust. 5. Jesli sygnalista nie podat swoich
danych osobowych lub adresu do kontaktu, w Rejestrze oznacza sie takie
zgtoszenie jako anonim.

Informacje dotyczace zgtoszenia s przechowywane w Rejestrze zgtoszen
wewnetrznych przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym
zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu innych postepowan
zainicjowanych tymi dziataniami.

Procedura Zgtoszen Wewnetrznych i Podejmowania Dziatan Nastepczych
w Polskiej Grupie Gorniczej S.A.
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§9
Postanowienia koncowe

Niniejsza Procedura nie narusza innych przepisow wewnetrznych dotyczacych
informowania o nieprawidtowosciach, w szczegolnosci tych, ktorych wprowadzenie
wymusza bezwzglednie obowigzujacy przepis prawa.

Za prawidtowos¢ oraz efektywnos¢ funkcjonowania niniejszej procedury odpowiada
Komisja.

Komisja nie rzadziej niz raz w roku przekazuje Radzie Nadzorczej Spétki zbiorczg
informacje o zgtoszeniach wewnetrznych oraz o podjetych w zwigzku z tymi
zgtoszeniami dziataniach nastepczych.

Departament Personalny informuje wszystkie osoby wykonujgce prace na rzecz
Spotki o przyjeciu oraz tresci niniejszej procedury, jak réwniez o jej zmianach.

Osobie ubiegajgcej sie o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia
funkcji Departament Personalny przekazuje informacje o procedurze wraz z
rozpoczeciem rekrutacji lub negocjacji poprzedzajgcych zawarcie innej niz stosunek
pracy umowy.

Procedura wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia przekazania jej do wiadomosci
wszystkich oséb wykonujgcych prace w Polskiej Grupie Goérniczej S.A. Do czasu
wejscia w zycie niniejszego Regulaminu stosuje sie przepis § 7 Polityki Compliance.

Procedura Zgtoszen Wewnetrznych i Podejmowania Dziatan Nastepczych
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