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Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia nieobjętego uPzp w trybie przetargu 

nieograniczonego nt: Świadczenie usług serwisowych pól rozdzielczych 
produkcji Elektrobudowa dla oddziałów Polskiej Grupy Górniczej S.A. 
(nr przetargu 502600629) 

 

Zgodnie z § 32 pkt 2, 3 i 5 Regulaminu udzielania zamówień w Polskiej Grupie 
Górniczej, Zamawiający w postępowaniu o udzielenie zamówienia nieobjętego procedurą uPzp 
pt. „Świadczenie usług serwisowych pól rozdzielczych produkcji Elektrobudowa dla 
oddziałów Polskiej Grupy Górniczej S.A.” udziela odpowiedzi na zapytanie do treści SWZ 
oraz dokonuje jej modyfikacji w następujący sposób: 

1. Zapytanie Wykonawcy: 
Prosimy o zamianę wskazanych Istotnych Warunków Umowy: 
Część V ust. 6 pkt 9) załącznika nr 1 do SWZ.  
Serwis może być wezwany do realizacji usługi serwisowej przez osobę upoważnioną przez 
Zamawiającego (Kopalni). Wezwanie Serwisowe powinno być złożone telefonicznie, a następnie 
potwierdzone zgłoszeniem przez formularz kontaktowy Wykonawcy na stronie: 
https://www...(adres własny Wykonawcy) i lub drogą elektroniczną do 24 godzin. W przypadku 
zbieżności tego terminu z dniami ustawowo wolnymi od pracy, dokument ten przesłany winien 
być do końca pierwszej zmiany następującego dnia roboczego. 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający modyfikuje treść części V ust. 6 pkt 9) załącznika nr 1 do SWZ, który otrzymuje 
następujące brzemiennie: 
„9) Serwis może być wezwany do realizacji usługi serwisowej przez osobę upoważnioną przez 
Zamawiającego (Kopalni). Wezwanie serwisowe powinno być złożone telefonicznie, a następnie 
potwierdzone drogą elektroniczną do 24 godzin. W przypadku zbieżności tego terminu 
z dniami ustawowo wolnymi od pracy, dokument ten przesłany winien być do końca pierwszej 
zmiany następującego dnia roboczego.” 
Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wprowadzenie adresu domeny Wykonawcy, 
gdyż ta treść zostanie uzupełniona dopiero na etapie zawierania umowy w części V ust. 6 pkt 8) 
załącznika nr 1 do SWZ. 

2. Zapytanie Wykonawcy: 
Prosimy o zamianę wskazanych Istotnych Warunków Umowy: 

§ 4 ust. 1 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU). 

Rozliczenie przedmiotu umowy nastąpi na podstawie wystawionej faktury zgodnie  
z obowiązującymi przepisami prawa.  Do faktury Wykonawca zobowiązany jest dołączyć 
dokument potwierdzający prawidłowo wykonaną usługę tj.  Protokół wykonania usługi 
serwisowej / Protokół serwisowy / Notatkę serwisową podpisane przez osoby obu Stron, z tą 
uwagą, że w przypadku otrzymania przez Wykonawcę Informacji z zastrzeżeniami 
(Zastrzeżenia) co do wykonanej usługi serwisowej (w tym dostarczonych części zamiennych) 

Wykonawcy biorący udział 
               w postępowaniu 

https://www...(adres/


faktury wystawiane będą po zakończeniu procesu reklamacyjnego zgodnie z wynikiem 
postępowania reklamacyjnego.  

Do faktur ustrukturyzowanych protokół zdawczo-odbiorczy wymagany umową należy przesłać 
na adres e-mail ksef.zal@pgg.pl . W temacie wiadomości  e-mail należy podać numer KSEF 
faktury. Rekomendowanym plikiem do przesyłania załączników do faktury jest plik PDF. 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację § 4 ust. 1 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne 
postanowienia umowy – IPU) w zakresie proponowanym przez Wykonawcę. Postanowienie 

w obecnym brzmieniu jest elementem jednolitego wzorca stosowanego we wszystkich 

jednostkach organizacyjnych Polskiej Grupy Górniczej S.A.  

3. Zapytanie Wykonawcy: 
§ 4 ust. 12 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Przy zapłacie zobowiązania wynikającego z umowy, Zamawiający zastrzega sobie prawo 
wskazania tytułu płatności (numeru faktury). 
Strony mają świadomość, że zgodnie z art. 108g ust. 1 ustawy o VAT, przy płatnościach 
realizowanych od 1 stycznia 2027 r., Zamawiający ma ustawowy obowiązek podania 
w komunikacie przelewu numeru identyfikującego fakturę w KSeF. 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację § 4 ust. 12 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne 
postanowienia umowy – IPU) w zakresie proponowanym przez Wykonawcę. Postanowienie 
w obecnym brzmieniu jest elementem jednolitego wzorca stosowanego we wszystkich 
jednostkach organizacyjnych Polskiej Grupy. 

4. Zapytanie Wykonawcy: 
§ 4 ust. 15 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Termin płatności faktur ustrukturyzowanych dokumentujących zobowiązania wynikające 
z Umowy wynosi 30 dni od daty otrzymania faktury w KSEF. Za datę otrzymania faktury uznaje 
się datę, którą przyjmuje w tym zakresie ustawa o VAT. Termin płatności  faktur wystawionych 
poza KSEF wynosi 30 dni od daty wpływu faktury do Zamawiającego. W trybach awaryjnych 
(awaria, niedostępność, tryb offline), bieg terminu płatności faktury wystawionej poza KSeF, 
której nie przydzielono jeszcze numeru KSeF, rozpoczyna się w momencie dostarczenia 
Kupującemu tzw. potwierdzenia transakcji, opatrzonego wymaganymi prawem kodami QR. 
Późniejsze przesłanie faktury do KSeF, po ustaniu problemów technicznych, pozostaje bez 
wpływu na rozpoczęty już bieg terminu płatności. 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację § 4 ust. 15 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne 
postanowienia umowy – IPU) w zakresie proponowanym przez Wykonawcę. Postanowienie 
w obecnym brzmieniu jest elementem jednolitego wzorca stosowanego we wszystkich 
jednostkach organizacyjnych Polskiej Grupy. 

5. Zapytanie Wykonawcy: 
§ 12 ust. 1 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
1. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy kary umowne : 
a) za odstąpienia od wykonania określonej w Wezwaniu Serwisowym usługi, z przyczyn 
zależnych  
od Wykonawcy, karę umowną w wysokości dwukrotnej wartości stawki roboczogodziny 
serwisowej netto 
albo …… 
2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy za odstąpienie przez Zamawiającego od realizacji Wezwania 
Serwisowego, z przyczyn zależnych od Zamawiającego karę umowną w wysokości dwukrotnej 
stawki roboczogodzin serwisowych netto. 



UWAGA: Kary muszą być jednakowe dla Wykonawcy i Zamawiającego 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający modyfikuje treść § 12 ust. 1 pkt 1 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne 
postanowienia umowy – IPU), który otrzymuje następujące brzemiennie:  

„1) Za odstąpienie od wykonania określonej w Wezwaniu Serwisowym usługi, z przyczyn 
zależnych od Wykonawcy, karę umowną w wysokości pięciokrotnej wartości stawki 
roboczogodziny serwisowej netto 
albo 
za odstąpienie od wykonania określonej w Wezwaniu Serwisowym usługi, z przyczyn zależnych  
od Wykonawcy skutkującej wstrzymaniem ruchu zakładu górniczego lub wstrzymaniem pracy 
ciągu technologicznego lub wstrzymaniem pracy informatycznych systemów bezpieczeństwa 
i nadzoru dyspozytorskiego lub powstaniem szkody o znacznych rozmiarach lub powstaniem 
zagrożenia dla życia i zdrowia, karę umowną w wysokości 5 000,00 zł netto za każdy przypadek 
jeżeli wartość stawki roboczogodziny serwisowej wynosi do 100 zł netto, albo 20 000 zł netto za 
każdy przypadek jeżeli stawka roboczogodziny serwisowej wynosi powyżej 100 zł netto.” 

Zamawiający modyfikuje treść § 12 ust. 2 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia 
umowy – IPU), który otrzymuje następujące brzemiennie: 

 „2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy:  
a) za odstąpienie przez Zamawiającego od realizacji Wezwania Serwisowego, z przyczyn 
zależnych od Zamawiającego karę umowną w wysokości pięciokrotnej stawki roboczogodzin 
serwisowych netto.  

b) za odstąpienie od Umowy przez jedną ze stron z przyczyn leżących po stronie 
Zamawiającego – wysokości 20 % netto niezrealizowanej części Umowy  

6. Zapytanie Wykonawcy: 
Prosimy o wyjaśnienie warunków udziału w postępowaniu. Czy jeśli Wykonawca jest 
producentem urządzeń czyli rozdzielnic będących przedmiotem postępowania będzie musiał 
potwierdzić zdolność techniczną w postaci referencji wskazanych w załączniku nr 3 do SWZ czy 
wystarczy tylko oświadczenie wg załącznika nr 6 do SWZ 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że zgodnie z częścią VIII ust. 6 lit. b) SWZ, w przypadku producenta 
urządzeń czyli rozdzielnic będących przedmiotem postępowania, w celu potwierdzenia 
spełnienia warunków udziału w postępowaniu Zamawiający wymaga tylko złożenia w zakresie 
zdolności technicznej lub zawodowej:  
„b) oświadczenia Wykonawcy, że jest producentem maszyn/urządzeń, których przedmiot 
zamówienia dotyczy, złożone na druku stanowiącym Załącznik nr 6 do SWZ”. 

7. Zapytanie Wykonawcy: 
§ 2 ust. 7 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Wnosimy o zmianę brzmienia na: „W przypadku wystąpienia przez osobę trzecią z jakimkolwiek 
roszczeniem przeciwko Zamawiającemu wynikającym z naruszenia praw autorskich, praw 
własności przemysłowej lub know-how przez przedmiot Umowy, Wykonawca poniesie (zwróci 
Zamawiającemu) wszystkie rzeczywiste i udokumentowane koszty i wydatki z tym związane, 
wliczając w to koszty zapłacone przez Zamawiającego na rzecz osób trzecich, których prawa 
zostały naruszone.” 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający modyfikuje treść § 2 ust. 7 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia 
umowy – IPU), który otrzymuje następujące brzemiennie: 
„7. W przypadku wystąpienia przez osobę trzecią z jakimkolwiek roszczeniem przeciwko 
Zamawiającemu wynikającym z naruszenia praw autorskich, praw własności przemysłowej lub 
know-how przez przedmiot Umowy, Wykonawca poniesie (zwróci Zamawiającemu) wszystkie 



rzeczywiste i udokumentowane koszty i wydatki z tym związane, wliczając w to koszty 
zapłacone przez Zamawiającego na rzecz osób trzecich, których prawa zostały naruszone. 

8. Zapytanie Wykonawcy: 

§ 3 ust. 5 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Wnosimy o zmianę brzmienia na: „Dopuszcza się możliwość podwyższenia wartości Umowy, 
o której mowa w ust. 1 i\/lub ceny jednostkowej, o której mowa w ust.2, i\/lub wartości 
w Cenniku stanowiącym załącznik nr 2, w przypadku, gdy konieczność podwyższenia 
implikowana jest zmianą cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją Przedmiotu 
Umowy względem cen lub kosztów przyjętych i uwzględnionych w wynagrodzeniu Wykonawcy. 
W przypadku zaistnienia podstaw do podwyższenia wartości Umowy zmiana wartości Umowy, 
nastąpi na mocy Aneksu do Umowy.” 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że podtrzymuje zapisy SWZ. Szczegółowe warunki waloryzacji umowy 
zostały określone w § 14 Istotnych postanowień umowy. 

9. Zapytanie Wykonawcy: 

§ 4 ust. 19 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Wnosimy o dopisanie na końcu zdania pierwszego: „…. z wyjątkiem cesji na rzecz instytucji 
finansowych.” 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiający nie wyraża zgody na 
wprowadzenie wyjątku dotyczącego cesji wierzytelności na rzecz instytucji finansowych. 
W ocenie Zamawiającego wszelkie czynności dotyczące rozporządzania wierzytelnościami 
wynikającymi z umowy powinny wymagać jego uprzedniej pisemnej zgody. Rozwiązanie to ma 
na celu zapewnienie przejrzystości rozliczeń, zachowanie kontroli nad podmiotem uprawnionym 
do odbioru należności oraz zabezpieczenie prawidłowej realizacji obowiązków wynikających 
z umowy.   

10. Zapytanie Wykonawcy: 

§ 6 ust. 1 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Wnosimy o usunięcie okresu minimalnego i pozostawienie określonego terminu. 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że podtrzymuje zapisy SWZ, gdyż Wykonawca może zaoferować 
dłuższy okres gwarancji. Dokładny okres gwarancji zostanie określony w umowie i będzie 
zgodny ze złożoną ofertą. 

11. Zapytanie Wykonawcy: 

§ 6 ust. 11 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Wnosimy o zmianę brzmienia na: „W przypadku uzyskania wyników badań potwierdzających 
wady przedmiotu zamówienia wynikłe z winy Wykonawcy koszty badań ponosi Wykonawca. 
Wysokość kosztów badań określi każdorazowo niezależny ekspert”. 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiający nie przewiduje zmiany treści 
§ 6 ust. 11 Załącznika nr 14 do SWZ. Proponowana przez Wykonawcę modyfikacja uzależnia 
obowiązek pokrycia kosztów badań od wykazania winy Wykonawcy, podczas gdy 
odpowiedzialność z tytułu udzielonej gwarancji ma charakter niezależny od winy gwaranta i jest 
określana warunkami gwarancji. W przypadku potwierdzenia istnienia wad objętych 
odpowiedzialnością gwarancyjną Zamawiający uznaje za zasadne, aby koszty badań obciążały 



Wykonawcę, bez konieczności każdorazowego badania przesłanki winy. W związku z 
powyższym Zamawiający podtrzymuje dotychczasowe brzmienie postanowienia. 

12. Zapytanie Wykonawcy: 

§ 6 ust. 14 pkt. b) i c) Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Wnosimy o ich usunięcie. 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiający nie przewiduje usunięcia § 6 
ust. 14 pkt b) i c) Załącznika nr 14 do SWZ. Postanowienia te mają na celu uregulowanie zasad 
postępowania w sytuacjach, w których w trakcie realizacji usługi serwisowej nie jest możliwe 
jednoznaczne ustalenie przyczyny awarii, odpowiedzialności za jej powstanie lub właściwej 
kwalifikacji wykonanej usługi. W takich przypadkach Zamawiający uznaje za zasadne 
przeprowadzenie procedury reklamacyjnej z udziałem swoich służb technicznych albo uznanie 
usługi za niepłatną, aby zapewnić rzetelne wyjaśnienie okoliczności sprawy i uniknąć obciążania 
Zamawiającego kosztami usług, których zasadności nie można jednoznacznie potwierdzić. 
W związku z powyższym Zamawiający podtrzymuje dotychczasowe brzmienie postanowień 
SWZ.  

13. Zapytanie Wykonawcy: 

§ 6 ust. 16 i ust. 20 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Wnosimy o dopisanie na końcu zdania drugiego: „… w szczególności, gdy charakter naprawy 
gwarancyjnej wymaga dłuższego terminu, który spowodowany jest przyczynami 
technologicznymi, a w szczególności koniecznością zapewnienia części zamiennych. 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający modyfikuje treść § 6 ust. 16 i 20 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne 
postanowienia umowy – IPU), który otrzymuje następujące brzemiennie: 
 
„16. Strony zobowiązują się do zakończenia procedury reklamacyjnej w terminie do 60 dni od 
daty wykonania usługi. Za porozumieniem Stron termin ten można wydłużyć, w szczególności, 
gdy charakter naprawy gwarancyjnej wymaga dłuższego terminu, który spowodowany jest 
przyczynami technologicznymi, a w szczególności koniecznością zapewnienia części zamiennych. 

20. Brak przeprowadzenia procedury reklamacyjnej w terminie do 30 dni z winy Wykonawcy 
będzie skutkować uznaniem przez Wykonawcę roszczeń gwarancyjnych Zamawiającego 
i uznanie wykonanej usługi jako nieodpłatną. Za porozumieniem Stron termin ten można 
wydłużyć, w szczególności, gdy charakter naprawy gwarancyjnej wymaga dłuższego terminu, 
który spowodowany jest przyczynami technologicznymi, a w szczególności koniecznością 
zapewnienia części zamiennych. 

14. Zapytanie Wykonawcy: 

§ 10 ust. 3 Załącznika nr 15 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Niezrozumiałe postanowienie - prosimy o wyjaśnienie. 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyjaśnia, że wszystkie czynności związane z koniecznością bezpośredniego 
zwrócenia się do Zamawiającego (w tym m.in. uzyskanie akceptacji, przekazanie dokumentacji, 
doręczanie korespondencji, prowadzenie uzgodnień), a także wszystkich czynności związanych 
z wykonywaniem praw i obowiązków Zamawiającego wynikających z zawieranej Umowy, 
kierowane były na adres strony realizującej Umowę, z powiadomieniem osoby pełniącej nadzór 
nad realizacją Umowy ze strony Zamawiającego, wymienionej w § 10 ust. 1 lit. b).  

15. Zapytanie Wykonawcy: 
§ 11  Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 



Wnosimy o dopisanie ust.10 w brzmieniu: „Zamawiający zobowiązuje się, że ww. Audyty będą 
przeprowadzone nie częściej niż określono w powyższym ust. 3 i w każdym przypadku przerwa 
w realizacji Umowy związana z Audytem wyłącza odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu 
nieterminowego i nieprawidłowego wykonania Przedmiotu Umowy. Audyty prowadzone będą 
wyłącznie w godzinach 8-16, w dni robocze tj. od poniedziałku do piątku. Zamawiający 
zobowiązuje się przeprowadzać Audyty w sposób nieutrudniający pracy pracowników 
Wykonawcy i Podwykonawców, prawidłowego wykonywania Przedmiotu Umowy oraz 
nieutrudniający wykonania Przedmiotu Umowy.” 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiający wyjaśnia, że wskazany w § 
11 ust. 3 Umowy limit „nie może przekroczyć 2 na rok kalendarzowy” określa maksymalną liczbę 
audytów, przy czym Zamawiający nie jest zobowiązany do wykorzystania pełnego limitu. Audyty 
będą prowadzone w sposób uwzględniający konieczność zapewnienia ciągłości realizacji 
przedmiotu Umowy i nie powinny powodować nieuzasadnionych utrudnień w wykonywaniu 
obowiązków przez Wykonawcę. Jednocześnie Zamawiający nie znajduje podstaw do 
wprowadzenia postanowienia wyłączającego odpowiedzialność Wykonawcy za terminową 
i prawidłową realizację Umowy wyłącznie z uwagi na przeprowadzanie audytu. 

16. Zapytanie Wykonawcy: 
§ 11 ust. 4  Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Wnosimy o usunięcie 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiający nie przewiduje usunięcia § 
11 ust. 4 Załącznika nr 14 do SWZ. Postanowienie to ma na celu umożliwienie przeprowadzenia 
dodatkowego audytu wyłącznie w uzasadnionych przypadkach, gdy wystąpią okoliczności 
wskazujące na możliwość niewłaściwej realizacji Umowy. Uprawnienie to ma charakter 
wyjątkowy i służy ochronie interesu Zamawiającego oraz weryfikacji prawidłowości 
wykonywania obowiązków umownych. Dodatkowe audyty będą przeprowadzane na zasadach 
określonych w § 11 Umowy, co zapewnia ich realizację według tych samych reguł co audyty 
planowe. W związku z powyższym Zamawiający nie znajduje podstaw do usunięcia 
przedmiotowego postanowienia. 

17. Zapytanie Wykonawcy: 
§ 11 ust. 8  Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Wnosimy o dopisanie na końcu zdania: „… przy czym wszelkie koszty Audytu ponosi wyłącznie 
Zamawiający.”  

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że audyt nie wiąże się z żadnymi kosztami Wykonawcy ani jego 
dodatkowym wynagrodzeniem.  

18. Zapytanie Wykonawcy: 
§ 12 ust. 2 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Wnosimy o zmianę brzmienia na: „2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy: a. za odstąpienie przez 
Zamawiającego od realizacji Wezwania Serwisowego, z przyczyn zależnych od Zamawiającego 
karę umowną w wysokości dwudziestokrotnej (Uwaga: lub jak wew wcześniejszym pytaniu do 
§11 pkt.1 po ostatecznych negocjacjach z zachowaniem zasady, że Kary muszą być jednakowe 
dla Wykonawcy i Zamawiającego ) wartości stawki roboczogodziny serwisowej neto; b. za 
odstąpienie od Umowy przez jedną ze stron z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego – 
w wysokości 20 % netto niezrealizowanej części Umowy.” 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 5 



19. Zapytanie Wykonawcy: 
§ 12 ust. 6 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Wnosimy o zmianę wysokości kary umownej z 5 000zł na 2 000zł.  

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że podtrzymuje zapisy SWZ. Wskazane kary umowne zostały ustalone 
w sposób proporcjonalny do możliwych negatywnych skutków dla Zamawiającego. 

20. Zapytanie Wykonawcy: 
§ 12 ust. 7 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Wnosimy o zmianę wysokości kary umownej z 1 500zł na 500zł. 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że podtrzymuje zapisy SWZ. Wskazane kary umowne zostały ustalone 
w sposób proporcjonalny do możliwych negatywnych skutków dla Zamawiającego. 

21. Zapytanie Wykonawcy: 
§ 12 ust. 7 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Wnosimy o zmianę wysokości kary umownej z 1 500zł na 500zł. 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że podtrzymuje zapisy SWZ. Wskazane kary umowne zostały ustalone 
w sposób proporcjonalny do możliwych negatywnych skutków dla Zamawiającego. 

22. Zapytanie Wykonawcy: 
§ 12 ust. 10 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Wnosimy o zmianę brzmienia na: „Łączna wartość kar umownych przysługujących 
Zamawiającemu może być naliczana do kwoty równej 10% wartości netto zlecenia.” 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że podtrzymuje zapisy SWZ.  

23. Zapytanie Wykonawcy: 
§ 12 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Wnosimy o dopisanie ust. 14 w brzmieniu: „Niezależnie od pozostałych postanowień, 
maksymalna łączna odpowiedzialność odszkodowawcza Wykonawcy w stosunku do 
Zamawiającego z tytułu roszczeń, kosztów, strat lub szkód, powstała w wyniku niewykonania 
lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę niniejszej Umowy, w tym także niewykonania 
lub nienależytego wykonania obowiązków wynikających z udzielonej gwarancji jakości i rękojmi 
za wady, jak również z tytułu odpowiedzialności za czyn niedozwolony nie przekroczy 100% 
wartości umowy netto Wykonawcy określonej w § 3 ust.1. Strony wyłączają w całości 
odpowiedzialność odszkodowawczą Wykonawcy za szkody pośrednie, następcze i utracone 
korzyści.” 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający informuje, że podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiający nie wyraża zgody na 

zmianę wysokości kar umownych określonych w § 13 wzoru Umowy. Postanowienia w tym 
zakresie pozostają bez zmian.  
Ustalony mechanizm kar umownych jest jednolity i obowiązuje we wszystkich jednostkach 
organizacyjnych Polskiej Grupy Górniczej S.A., co zapewnia zachowanie spójności stosowanych 
rozwiązań kontraktowych oraz równą ochronę interesu Zamawiającego. W ocenie 
Zamawiającego wysokość kar nie jest rażąco wygórowana, lecz proporcjonalna do wartości 
zamówienia i niezbędna do należytego zabezpieczenia prawidłowej realizacji przedmiotu Umowy 

24. Zapytanie Wykonawcy: 
§ 13 ust. 2 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 



Prosimy o zmianę brzmienia zd. pierwszego na: ,,Zamawiający może odstąpić od Umowy w 
całości lub części ex nunc (od teraz) w przypadku:” 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiający nie przewiduje zmiany § 13 
ust. 2 Załącznika nr 14 do SWZ. Pozostawienie możliwości wyboru pomiędzy odstąpieniem od 
Umowy a jej wypowiedzeniem, zarówno w całości, jak i w części, ma na celu zapewnienie 
Zamawiającemu możliwości zastosowania środka prawnego adekwatnego do charakteru 
i skutków stwierdzonego naruszenia Umowy. Przewidziane w Umowie uprawnienia odpowiadają 
funkcjom instytucji prawa cywilnego i umożliwiają właściwe zabezpieczenie interesów 
Zamawiającego w zależności od okoliczności konkretnego przypadku. W związku z powyższym 
Zamawiający nie znajduje podstaw do ograniczenia swoich uprawnień wyłącznie do odstąpienia 
od Umowy ze skutkiem ex nunc.. 

25. Zapytanie Wykonawcy: 
§ 13 ust. 2 pkt 2) Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Prosimy o zmianę brzmienia na: ,,2) nieprzystąpienia w terminie do realizacji Umowy bez 
uzasadnionej przyczyny lub zaprzestania realizacji Umowy bez zgody Zamawiającego, jeżeli 
okres niewykonywania umowy trwa dłużej niż 3 dni robocze” 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że podtrzymuje zapisy SWZ. Wskazane postanowienia mają charakter 
ogólny i znajdują zastosowanie niezależnie od miejsca faktycznego wykonywania świadczenia 
(zarówno na terenie Zamawiającego, jak i w zakładzie Wykonawcy). Ich celem jest 
zabezpieczenie należytej realizacji umowy oraz umożliwienie Zamawiającemu reagowania 
w przypadku rażących opóźnień lub porzucenia realizacji zamówienia, które mogą wpływać na 
ciągłość procesów technologicznych. 

26. Zapytanie Wykonawcy: 
§ 13 ust. 7 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Zdanie drugie – wnosimy o zmianę brzmienia na: „… Wykonawca otrzyma wynagrodzenie za 
prawidłowo wykonane usługi/dostawy oraz za faktycznie wykonane elementy Przedmiotu 
Umowy, które Wykonawca wyprodukował na potrzeby Zamawiającego zgodnie z Umową w 
wysokości faktycznie poniesionych i udokumentowanych kosztów oraz nakładów poniesionych 
przez Wykonawcę w ramach realizacji przedmiotu Umowy.” 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiający nie przewiduje zmiany § 13 
ust. 7 Załącznika nr 14 do SWZ. Proponowane przez Wykonawcę postanowienie prowadziłoby 
do rozszerzenia zakresu należnego wynagrodzenia o koszty i nakłady poniesione przez 
Wykonawcę, niezależnie od tego, czy odpowiadają one świadczeniom faktycznie wykonanym 
i rozliczanym w ramach Umowy. Zamawiający stoi na stanowisku, że w przypadku odstąpienia 
od Umowy w części lub jej wypowiedzenia rozliczeniu powinny podlegać wyłącznie usługi 
prawidłowo wykonane zgodnie z postanowieniami Umowy i zweryfikowane przez 
Zamawiającego. W związku z powyższym Zamawiający nie znajduje podstaw do wprowadzenia 
proponowanej zmiany. 

27. Zapytanie Wykonawcy: 
§ 13 Załącznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Wnosimy o dopisanie ust. 9 i 10 w brzmieniu:  
„9. Niezależnie od ustawowego prawa odstąpienia od Umowy, Wykonawca może odstąpić od 
Umowy (bez wypowiedzenia), jeżeli Zamawiający:  
- narusza w sposób istotny swoje obowiązki wynikające z Umowy przez co należy rozumieć 
takie naruszenie, które zostanie na piśmie wskazane przez Wykonawcę i nie zostanie przez 



Zamawiającego usunięte w okresie 5 dni od daty otrzymania takiego pisemnego wskazania 
Wykonawcy;  
- w przypadku, gdy Zamawiający pozostaje w opóźnieniu w zapłacie całości lub części 
Wynagrodzenia trwającym co najmniej 14 dni licząc od daty jego wymagalności. 
 10. Jeśli przepis ustawy nie stanowi inaczej, uprawnienie do odstąpienia od Umowy Strona 
uprawniona może wykonać w ciągu 60 dni od dnia wystąpienia zdarzenia uprawniającego do 
złożenia oświadczenia o odstąpieniu od Umowy – nie później jednak niż do dnia upływu terminu 
gwarancji lub rękojmi”.  

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiający nie przewiduje 
wprowadzenia dodatkowego uprawnienia Wykonawcy do odstąpienia od Umowy 
w proponowanym zakresie. Przedmiotem Umowy jest świadczenie usług serwisowych, których 
realizacja ma kluczowe znaczenie dla zapewnienia ciągłości działania infrastruktury 
Zamawiającego. Zamawiający wskazuje również, że obowiązujące przepisy prawa cywilnego 
zapewniają Wykonawcy instrumenty ochrony jego interesów w przypadku opóźnień w zapłacie 
wynagrodzenia lub istotnego naruszenia Umowy przez Zamawiającego. W związku z powyższym 
brak jest podstaw do rozszerzania katalogu uprawnień Wykonawcy w sposób proponowany 
w zapytaniu.  

28. Zapytanie Wykonawcy: 
§ 17 Załącznika nr 15 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Wnosimy o dodanie ust. 11 w brzmieniu: „Zobowiązanie do zachowania poufności, o którym 
mowa w niniejszym paragrafie wiąże Wykonawcę w okresie 5 lat od dnia zawarcia Umowy, 
także w razie wygaśnięcia, rozwiązania lub odstąpienia od Umowy.” 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiający nie przewiduje ograniczenia 
obowiązku zachowania poufności w czasie w sposób proponowany przez Wykonawcę. 
Obowiązek zachowania poufności dotyczy informacji uzyskanych w związku z realizacją Umowy, 
które ze względu na swój charakter powinny być chronione niezależnie od czasu trwania 
Umowy oraz jej zakończenia. W związku z tym obowiązek ten, co do zasady, ma charakter 
trwały w zakresie wynikającym z przepisów prawa oraz postanowień Umowy, w szczególności w 
odniesieniu do informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa lub innych informacji 
prawnie chronionych. 

Wprowadzenie sztywnego, pięcioletniego ograniczenia czasowego mogłoby prowadzić do 
nieuzasadnionego zawężenia zakresu ochrony informacji poufnych Zamawiającego. W związku 
z powyższym Zamawiający nie znajduje podstaw do modyfikacji § 17 Umowy w proponowanym 
zakresie. 

29. Zapytanie Wykonawcy: 
§ 18 ust. 5 i 6 Załącznika nr 15 do SWZ (Istotne postanowienia umowy – IPU): 
Wnosimy o usunięcie Prosimy zrównoważyć zapisy nowej umowy do co najmniej do zapisów 
obowiązującej umowy LRU: 702405434” 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiający nie przewiduje usunięcia § 
18 ust. 5 i 6 Załącznika nr 15 do SWZ. Postanowienia dotyczące zasad etyki i przeciwdziałania 
korupcji stanowią istotny element systemu compliance Zamawiającego i mają na celu 
zapewnienie należytej, transparentnej realizacji Umowy. Naruszenie tych zasad może stanowić 
istotne zagrożenie dla prawidłowego wykonania zamówienia, dlatego ich kwalifikacja jako 
rażące naruszenie Umowy oraz możliwość jej natychmiastowego rozwiązania stanowią 
proporcjonalne środki ochrony interesu Zamawiającego. 
 



30. Dodatkowo Zamawiający dokonuje modyfikacji SWZ w poniższym zakresie: 

1) W załączniku nr 1 do SWZ dodaje się część VI o następującej treści: 

„VI. Obowiązki Stron związane z weryfikacją osób realizujących Umowę, wynikające z art. 
11k ustawy z dnia 7 września 2007 r. o funkcjonowaniu górnictwa węgla kamiennego: 

1. Wykonawca zobowiązuje się nie kierować do realizacji Umowy osób, którym przyznano 
uprawnienia, o których mowa w art. 11a ust. 1 lub art. 11aa ust. 1 ustawy z dnia 7 
września 2007 r. o funkcjonowaniu górnictwa węgla kamiennego (tj. Dz.U. z 2025 r. 
poz. 520) tj. urlop górniczy lub urlop dla pracowników zakładu przeróbki mechanicznej 
węgla lub jednorazową odprawę pieniężną. 

2.  Zamawiający jest zobowiązany do przeprowadzenia wobec osób skierowanych do 
realizacji Umowy, czynności weryfikacyjnych zgodnie z przywołanymi przepisami prawa. 

3. Dane przekazywane przez Wykonawcę Zamawiającemu na potrzeby przeprowadzenia 
procedury weryfikacyjnej powinny zawierać w szczególności imię i nazwisko osoby 
skierowanej do realizacji Umowy oraz numer PESEL. 

4. Weryfikacja odbywać się będzie: 
1) przed zawarciem Umowy, 
2) na etapie realizacji Umowy. 

5. Weryfikacja przed zawarciem Umowy: 
1) w toku badania i oceny ofert Zamawiający zweryfikuje, czy osoby wskazane przez 

Wykonawcę w celu wykazania spełnienia warunku udziału w postępowaniu, nie 
podlegają zakazowi, o którym mowa w ust 1, 

2) po ustaleniu, oferty najwyżej ocenionej, a przed wyborem tej oferty jako 
najkorzystniejszej, Wykonawca na wezwanie Zamawiającego niezwłocznie przekaże 
wykaz osób, o których mowa w pkt 1 wraz z danymi, o których mowa w ust. 3, 
niezbędnymi do przeprowadzenia, weryfikacji, o której mowa w pkt 1. 

3) Sekretarz komisji przetargowej lub inna wyznaczona osoba poinformuje Wykonawcę 
o wyniku przeprowadzonej weryfikacji osób wskazanych w wykazie, o którym mowa 
w pkt 2, niezwłocznie po jego uzyskaniu. 

6. Weryfikacja na etapie realizacji Umowy: 
1) w przypadku zmiany osób lub konieczności skierowania dodatkowych osób do 

realizacji Umowy Wykonawca każdorazowo przekaże dane dotyczące tych osób przed 
dopuszczeniem ich do wykonywania prac osobie odpowiedzialnej za nadzór 
i realizację Umowy ze strony Zamawiającego,  

2) Wykonawca zobowiązany jest przekazać dane, o których mowa w ust 3, 
z odpowiednim wyprzedzeniem, nie krótszym niż 10 dni roboczych, umożliwiającym 
dokonanie niezbędnej weryfikacji, tak aby zapewnić ciągłość realizacji Umowy 
i uniknąć przerw lub opóźnień w wykonywaniu prac, 

3) osoba odpowiedzialna za nadzór nad realizacją Umowy ze strony Zamawiającego 
poinformuje Wykonawcę o wyniku przeprowadzonej weryfikacji osób zgłoszonych 
zgodnie z pkt 1, niezwłocznie po jego uzyskaniu, 

4) w przypadku powzięcia przez Zamawiającego informacji, że prace wykonuje osoba, 
która zgodnie z przywołanymi przepisami nie powinna zostać do nich dopuszczona, 
Zamawiający nakaże jej niezwłoczne odsunięcie od wykonywania prac. 

7. Pozostałe postanowienia: 
1) dopuszczenie osoby do wykonywania prac na terenie zakładu górniczego może 

nastąpić wyłącznie po zakończeniu procedury weryfikacyjnej z wynikiem, 
potwierdzającym brak przeszkód do wykonywania przez tę osobę prac  

2) jeżeli wynik przeprowadzonej weryfikacji wykaże, że dana osoba podlega zakazowi, 
o którym mowa w ust. 1 i nie może zostać dopuszczona do wykonywania prac na 
terenie zakładu górniczego, Zamawiający odmówi dopuszczenia tej osoby do realizacji 
Umowy; 



3) Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie zastąpić osobę, o której mowa w pkt 2, 
inną osobą spełniającą wymagania określone w postępowaniu oraz wynikające 
z obowiązujących przepisów prawa. Zgłoszenie osoby zastępującej, nastąpi w terminie 
3 dni roboczych od dnia otrzymania informacji o negatywnym wyniku weryfikacji. 

4) Wykonawcy przysługują w trakcje realizacji Umowy maksymalnie dwa zgłoszenia osób 
do jej realizacji w celu wykonania określonej czynności. Za pierwsze zgłoszenie uważa 
się zgłoszenie osoby pierwotnie wskazanej przez Wykonawcę, natomiast za drugie 
zgłoszenie – uważa się zgłoszenie osoby zastępującej osobę pierwotnie zgłoszoną, 
której wynik weryfikacji był negatywny. 

5) w przypadku naruszenia obowiązków określonych w punkcie X Zamawiający: 
a) odmówi dopuszczenia danej osoby do wykonywania prac; 
b) może wstrzymać wykonywanie prac w zakresie niezbędnym do usunięcia 

naruszenia; 
c) może naliczyć karę umowną na zasadach określonych w § 13 Umowy, 
d) może odstąpić od Umowy zgodnie z §14 Umowy.” 

2)  § 10 ust. 1 lit. b) załącznika nr 14 do SWZ (IPU) otrzymuje następujące brzmienie: 

„b) Ze strony Zamawiającego odpowiedzialnymi za nadzór nad realizacją Umowy są 
Kierownicy Działów Energomechanicznych. W zakresie: informacji, organizacji robót, 
kontroli wykonania usług, podpisywania Protokołu wykonania usługi serwisowej/ Protokołu 
serwisowego/Notatki serwisowej / Dowodu dostawy, wystąpienie z wnioskiem 
o weryfikację osób, zgodnie z częścią VI Załącznika nr 1 do SWZ (SOPZ), do Służb PGG 
S.A. (Biura HR Centrali) oraz poinformowanie Wykonawcy o wynikach weryfikacji, 
odpowiedzialne są osoby wskazywane każdorazowo imiennie w „Wezwaniach 
serwisowych”, wystawianych przez poszczególne Oddziały Zamawiającego.” 

3) W § 11 załącznika nr 14 do SWZ (IPU) dodaje się ustęp 14 o następującej treści: 

„14. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę obowiązków określonych w pkt X SOPZ 
[Obowiązki Stron związane z weryfikacją osób realizujących Umowę wynikające z art. 11k 
ustawy z dnia 7 września 2007 r. o funkcjonowaniu górnictwa węgla kamiennego], 
w związku ze skierowaniem do wykonywania prac osoby: 

a) przed zakończeniem wymaganej prawem procedury weryfikacyjnej, 
b) bez przekazania Zamawiającemu wymaganych danych lub dokumentów, 
c) pomimo niedopuszczenia tej osoby do wykonywania prac zgodnie z obowiązującymi 

przepisami prawa, 
- Zamawiający ma prawo naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 10 000,00 zł za 

każdy stwierdzony przypadek naruszenia oraz za każdą osobę, której naruszenie dotyczy.” 

4) W § 13 ust. 2  załącznika nr 14 do SWZ (IPU) dodaje się ustęp 7 o następującej treści: 

„ 7) gdy druga osoba zgłoszona przez Wykonawcę do realizacji Umowy uzyska 
negatywny wynik weryfikacji, o której mowa w pkt. X ust. 2 Załącznika nr 1 do SWZ lub 
Wykonawca nie zgłosi nowej osoby zgodnie z pkt. X ust. 7 pkt 3 Załącznika nr 1 do 
SWZ, a także jeżeli z powodu braku osób uprawnionych do realizacji umowy po stronie 
Wykonawcy realizacja umowy jest niemożliwa lub utrudniona,” 

 
 

                Przewodniczący Komisji Przetargowej 
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