POLSKA GRUPA
GORNICZA

Nasz znak: 70/NZE/OD/ 22876/26 Rybnik, dnia 02.07.2026r.

Wykonawcy bioracy udziat
w postepowaniu

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamOwienia nieobjetego uPzp w trybie przetargu
nieograniczonego nt: Swiadczenie ustug serwisowych podl rozdzielczych
produkcji Elektrobudowa dla oddzialow Polskiej Grupy Gorniczej S.A.
(nr przetargu 502600629)

Zgodnie z § 32 pkt 2, 3 i 5 Regulaminu udzielania zamdéwien w Polskiej Grupie
Gorniczej, Zamawiajacy w postepowaniu o udzielenie zamowienia nieobjetego procedurg uPzp
pt. ,Swiadczenie ustug serwisowych pol rozdzielczych produkcji Elektrobudowa dla
oddziatow Polskiej Grupy Gorniczej S.A.” udziela odpowiedzi na zapytanie do tresci SWZ
oraz dokonuije jej modyfikacji w nastepujacy sposéb:

1. Zapytanie Wykonawcy:
Prosimy o zamiane wskazanych Istotnych Warunkdw Umowy:

CzeSC V ust. 6 pkt 9) zatgcznika nr 1 do SWZ.

Serwis moze by¢ wezwany do realizacji ustugi serwisowej przez osobe upowazniong przez
Zamawiajgcego (Kopalni). Wezwanie Serwisowe powinno by¢ ztozone telefonicznie, a nastepnie
potwierdzone zgtoszeniem przez formularz kontaktowy Wykonawcy na stronie:
https://www...(adres wiasny Wykonawcy) i lub drogg elektroniczng do 24 godzin. W przypadku
zbieznosci tego terminu z dniami ustawowo wolnymi od pracy, dokument ten przestany winien
by¢ do korica pierwszej zmiany nastepujacego dnia roboczego.

Odpowiedz Zamawiajaceqo:

Zamawiajgcy modyfikuje tres¢ czesci V ust. 6 pkt 9) zatgcznika nr 1 do SWZ, ktéry otrzymuje
nastepujace brzemiennie:

.9) Serwis moze byc¢ wezwany do realizacji ustugi serwisowej przez osobe upowazniong przez
Zamawiajgcego (Kopalni). Wezwanie serwisowe powinno byc ztozone telefonicznie, a nastepnie
potwierdzone droga elektroniczna do 24 godzin. W przypadku zbieznosci tego terminu
z dniami ustawowo wolnymi od pracy, dokument ten przestany winien byc¢ do korica pierwszej
zmiany nastepujgcego dnia roboczego.”

Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na wprowadzenie adresu domeny Wykonawcy,
gdyz ta tre$¢ zostanie uzupetniona dopiero na etapie zawierania umowy w czesci V ust. 6 pkt 8)
zatgcznika nr 1 do SWZ.

2. Zapytanie Wykonawcy:
Prosimy o zamiane wskazanych Istotnych Warunkéw Umowy:

§ 4 ust. 1 Zatagcznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU).

Rozliczenie przedmiotu umowy nastgpi na podstawie wystawionej faktury zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa. Do faktury Wykonawca zobowigzany jest dotgczyc
dokument potwierdzajgcy prawidlowo wykonang ustuge tj.  Protokdt wykonania ustugi
serwisowej / Protokot serwisowy / Notatke serwisowag podpisane przez osoby obu Stron, z tg
uwagy, ze w przypadku otrzymania przez Wykonawce Informacji z zastrzezeniami
(Zastrzezenia) co do wykonanej ustugi serwisowej (w tym dostarczonych czesci zamiennych)
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https://www...(adres/

faktury wystawiane bedg po zakonczeniu procesu reklamacyjnego zgodnie z wynikiem
postepowania reklamacyjnego.

Do faktur ustrukturyzowanych protokét zdawczo-odbiorczy wymagany umowg nalezy przestac
na adres e-mail ksef.zal@pgg.pl . W temacie wiadomosci e-mail nalezy poda¢ numer KSEF
faktury. Rekomendowanym plikiem do przesytania zatgcznikdw do faktury jest plik PDF.

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje § 4 ust. 1 Zatgcznika nr 14 do SWZ (Istotne
postanowienia umowy — IPU) w zakresie proponowanym przez Wykonawce. Postanowienie
w obecnym brzmieniu jest elementem jednolitego wzorca stosowanego we wszystkich
jednostkach organizacyjnych Polskiej Grupy Gorniczej S.A.

3. Zapytanie Wykonawcy:
§ 4 ust. 12 Zatacznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):

Przy zaptacie zobowigzania wynikajagcego z umowy, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
wskazania tytutu ptatnosci (numeru faktury).

Strony majg Swiadomos$¢, ze zgodnie z art. 108g ust. 1 ustawy o VAT, przy ptatnosciach
realizowanych od 1 stycznia 2027 r., Zamawiajgcy ma ustawowy obowigzek podania
w komunikacie przelewu numeru identyfikujgcego fakture w KSeF.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje § 4 ust. 12 Zalgcznika nr 14 do SWZ (Istotne
postanowienia umowy — IPU) w zakresie proponowanym przez Wykonawce. Postanowienie
w obecnym brzmieniu jest elementem jednolitego wzorca stosowanego we wszystkich
jednostkach organizacyjnych Polskiej Grupy.

4, Zapytanie Wykonawcy:
§ 4 ust. 15 Zatacznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):

Termin ptatnosci faktur ustrukturyzowanych dokumentujgcych zobowigzania wynikajgce
z Umowy wynosi 30 dni od daty otrzymania faktury w KSEF. Za date otrzymania faktury uznaje
sie date, ktorg przyjmuje w tym zakresie ustawa o VAT. Termin ptatnosci faktur wystawionych
poza KSEF wynosi 30 dni od daty wplywu faktury do Zamawiajacego. W trybach awaryjnych
(awaria, niedostepnos¢, tryb offline), bieg terminu ptatnosci faktury wystawionej poza KSeF,
ktdrej nie przydzielono jeszcze numeru KSeF, rozpoczyna sie w momencie dostarczenia
Kupujagcemu tzw. potwierdzenia transakcji, opatrzonego wymaganymi prawem kodami QR.
Pozniejsze przestanie faktury do KSeF, po ustaniu probleméw technicznych, pozostaje bez
wptywu na rozpoczety juz bieg terminu ptatnosci.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje § 4 ust. 15 Zatacznika nr 14 do SWZ (Istotne

postanowienia umowy — IPU) w zakresie proponowanym przez Wykonawce. Postanowienie
w obecnym brzmieniu jest elementem jednolitego wzorca stosowanego we wszystkich
jednostkach organizacyjnych Polskiej Grupy.

5. Zapytanie Wykonawcy:

§ 12 ust. 1 Zalgcznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):

1. Zamawiajgcy moze naliczy¢ Wykonawcy kary umowne :

a) za odstgpienia od wykonania okreslonej w Wezwaniu Serwisowym ustugi, z przyczyn
zaleznych

od Wykonawcy, kare umowng w wysokosci dwukrotnej wartosci stawki roboczogodziny
serwisowej netto

albo ......

2. Zamawiajacy zapfaci Wykonawcy za odstgpienie przez Zamawiajgcego od realizacji Wezwania
Serwisowego, z przyczyn zaleznych od Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci dwukrotnej
stawki roboczogodzin serwisowych netto.




UWAGA: Kary muszg by¢ jednakowe dla Wykonawcy i Zamawiajgcego

OdpowiedZ Zamawiajacego:
Zamawiajacy modyfikuje treS¢ § 12 ust. 1 pkt 1 Zalgcznika nr 14 do SWZ (Istotne
postanowienia umowy — IPU), ktéry otrzymuje nastepujgce brzemiennie:

»1) Za odstgpienie od wykonania okreslonej w Wezwaniu Serwisowym ustugi, z przyczyn
zaleznych od Wykonawcy, kare umowng w wysokosci pieciokrotnej wartosci stawki
roboczogodziny serwisowej netto

albo

za odstgpienie od wykonania okresSlonej w Wezwaniu Serwisowym ustugi, z przyczyn zaleznych
od Wykonawcy skutkujgcej wstrzymaniem ruchu zaktadu gérniczego lub wstrzymaniem pracy
ciggu technologicznego lub wstrzymaniem pracy informatycznych systeméw bezpieczenstwa
i nadzoru dyspozytorskiego lub powstaniem szkody o znacznych rozmiarach lub powstaniem
zagrozenia dla zycia i zdrowia, kare umowng w wysokosci 5 000,00 zt netto za kazdy przypadek
jezeli warto$¢ stawki roboczogodziny serwisowej wynosi do 100 zt netto, albo 20 000 zt netto za
kazdy przypadek jezeli stawka roboczogodziny serwisowej wynosi powyzej 100 zt netto.”

Zamawiajacy modyfikuje treS¢ § 12 ust. 2 Zalgcznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia
umowy — IPU), ktdry otrzymuje nastepujgce brzemiennie:

»2. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy:

a) za odstgpienie przez Zamawiajgcego od realizacji Wezwania Serwisowego, z przyczyn
zaleznych od Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci pieciokrotnej stawki roboczogodzin
serwisowych netto.

b) za odstgpienie od Umowy przez jedng ze stron z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajgcego — wysokosci 20 % netto niezrealizowanej czesci Umowy

6. Zapytanie Wykonawcy:

Prosimy o wyjasnienie warunkéw udziatu w postepowaniu. Czy jesli Wykonawca jest
producentem urzadzen czyli rozdzielnic bedacych przedmiotem postepowania bedzie musiat
potwierdzi¢ zdolno$¢ techniczng w postaci referencji wskazanych w zatgczniku nr 3 do SWZ czy
wystarczy tylko o$wiadczenie wg zatgcznika nr 6 do SWZ

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z czescig VIII ust. 6 lit. b) SWZ, w przypadku producenta
urzadzen czyli rozdzielnic bedacych przedmiotem postepowania, w celu potwierdzenia
spetnienia warunkdw udziatu w postepowaniu Zamawiajgcy wymaga tylko ztozenia w zakresie
zdolnosci technicznej lub zawodowej:

.b) oSwiadczenia Wykonawcy, Ze jest producentem maszyn/urzadzeri, ktorych przedmiot
zamowienia dotyczy, ztoZzone na druku stanowigcym Zatgcznik nr 6 do SWZ'.

7. Zapytanie Wykonawcy:
§ 2 ust. 7 Zatacznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):

Wnosimy o zmiane brzmienia na: ,,W przypadku wystgpienia przez osobe trzecig z jakimkolwiek
roszczeniem przeciwko Zamawiajacemu wynikajagcym z naruszenia praw autorskich, praw
wiasnosci przemystowej lub know-how przez przedmiot Umowy, Wykonawca poniesie (zwrdci
Zamawiajgcemu) wszystkie rzeczywiste i udokumentowane koszty i wydatki z tym zwigzane,
wliczajgc w to koszty zaptacone przez Zamawiajgcego na rzecz oséb trzecich, ktorych prawa
zostaty naruszone.”

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy modyfikuje treS¢ § 2 ust. 7 Zatgcznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia
umowy — IPU), ktdry otrzymuje nastepujgce brzemiennie:

.7. W przypadku wystgpienia przez osobe trzecig z jakimkolwiek roszczeniem przeciwko
Zamawiajgcemu wynikajgcym z naruszenia praw autorskich, praw wiasnosci przemystowej lub
know-how przez przedmiot Umowy, Wykonawca poniesie (zwrdci Zamawiajgcemu) wszystkie




rzeczywiste i udokumentowane koszty i wydatki z tym zwigzane, wliczajagc w to koszty
zaptacone przez Zamawiajgcego na rzecz osob trzecich, ktérych prawa zostaty naruszone.

8. Zapytanie Wykonawcy:

§ 3 ust. 5 Zatacznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):

Wnosimy o zmiane brzmienia na: ,Dopuszcza sie mozliwo$¢ podwyzszenia wartosci Umowy,
o ktorej mowa w ust. 1 i\/lub ceny jednostkowej, o ktérej mowa w ust.2, i\/lub wartosci
w Cenniku stanowigcym zatgcznik nr 2, w przypadku, gdy konieczno$¢ podwyzszenia
implikowana jest zmiang cen materiatow lub kosztéw zwigzanych z realizacjg Przedmiotu
Umowy wzgledem cen lub kosztéw przyjetych i uwzglednionych w wynagrodzeniu Wykonawcy.
W przypadku zaistnienia podstaw do podwyzszenia wartosci Umowy zmiana wartosci Umowy,
nastgpi na mocy Aneksu do Umowy.”

OdpowiedZz Zamawiajacego:
Zamawiajgcy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ. Szczegdtowe warunki waloryzacji umowy

zostaty okreSlone w § 14 Istotnych postanowien umowy.

9. Zapytanie Wykonawcy:

§ 4 ust. 19 Zafgcznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):
Wnosimy o dopisanie na koncu zdania pierwszego: ,,.... z wyjatkiem cesji na rzecz instytucji
finansowych.”

OdpowiedZz Zamawiajacego:

Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiajacy nie wyraza zgody na
wprowadzenie wyjatku dotyczacego cesji wierzytelnoSci na rzecz instytucji finansowych.
W ocenie Zamawiajagcego wszelkie czynnosci dotyczace rozporzadzania wierzytelnosciami
wynikajgcymi z umowy powinny wymagac jego uprzedniej pisemnej zgody. Rozwigzanie to ma
na celu zapewnienie przejrzystosci rozliczen, zachowanie kontroli nad podmiotem uprawnionym
do odbioru naleznosci oraz zabezpieczenie prawidtowej realizacji obowigzkédw wynikajgcych
Z Umowy.

10. Zapytanie Wykonawcy:

§ 6 ust. 1 Zatagcznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):
Wnosimy o usuniecie okresu minimalnego i pozostawienie okreSlonego terminu.

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajgcy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ, gdyz Wykonawca moze zaoferowac
dtuzszy okres gwarancji. Doktadny okres gwarancji zostanie okreSlony w umowie i bedzie
zgodny ze ztozong oferta.

11. Zapytanie Wykonawcy:

§ 6 ust. 11 Zafgcznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):

Whnosimy o zmiane brzmienia na: ,W przypadku uzyskania wynikow badan potwierdzajgcych
wady przedmiotu zamdwienia wynikte z winy Wykonawcy koszty badan ponosi Wykonawca.
Wysokos¢ kosztow badan okresli kazdorazowo niezalezny ekspert”.

OdpowiedZz Zamawiajacego:

Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiajacy nie przewiduje zmiany tresci
§ 6 ust. 11 Zatacznika nr 14 do SWZ. Proponowana przez Wykonawce modyfikacja uzaleznia
obowigzek pokrycia kosztédw badan od wykazania winy Wykonawcy, podczas gdy
odpowiedzialnos¢ z tytutu udzielonej gwarancji ma charakter niezalezny od winy gwaranta i jest
okreSlana warunkami gwarancji. W przypadku potwierdzenia istnienia wad objetych
odpowiedzialnoscig gwarancyjng Zamawiajacy uznaje za zasadne, aby koszty badan obcigzaty



Wykonawce, bez koniecznosci kazdorazowego badania przestanki winy. W zwigzku z
powyzszym Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe brzmienie postanowienia.

12, Zapytanie Wykonawcy:

§ 6 ust. 14 pkt. b) i ¢) Zatgcznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):
Wnosimy o ich usuniecie.

OdpowiedZz Zamawiajacego:

Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiajacy nie przewiduje usuniecia § 6
ust. 14 pkt b) i ¢) Zatgcznika nr 14 do SWZ. Postanowienia te majg na celu uregulowanie zasad
postepowania w sytuacjach, w ktorych w trakcie realizacji ustugi serwisowej nie jest mozliwe
jednoznaczne ustalenie przyczyny awarii, odpowiedzialnosci za jej powstanie lub wiasciwej
kwalifikacji wykonanej ustugi. W takich przypadkach Zamawiajacy uznaje za zasadne
przeprowadzenie procedury reklamacyjnej z udziatem swoich stuzb technicznych albo uznanie
ustugi za nieptatng, aby zapewnic rzetelne wyjasnienie okolicznosci sprawy i unikng¢ obcigzania
Zamawiajgcego kosztami ustug, ktérych zasadnosci nie mozna jednoznacznie potwierdzic.
W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy podtrzymuje dotychczasowe brzmienie postanowien
SWZ.

13. Zapytanie Wykonawcy:

§ 6 ust. 16 i ust. 20 Zatgcznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):

Wnosimy o dopisanie na koncu zdania drugiego: ,,.... w szczegdlnosci, gdy charakter naprawy
gwarancyjnej wymaga dtuzszego terminu, ktory spowodowany jest przyczynami
technologicznymi, a w szczegdlnosci koniecznoscig zapewnienia czesci zamiennych.

OdpowiedZz Zamawiajacego:
Zamawiajacy modyfikuje treS¢ § 6 ust. 16 i 20 Zatgcznika nr 14 do SWZ (Istotne

postanowienia umowy — IPU), ktéry otrzymuje nastepujace brzemiennie:

,16. Strony zobowigzujg sie do zakonczenia procedury reklamacyjnej w terminie do 60 dni od
daty wykonania ustugi. Za porozumieniem Stron termin ten mozna wydtuzy¢, w szczegoinosci,
gdy charakter naprawy gwarancyjnej wymaga dfuzszego terminu, ktory spowodowany jest
przyczynami technologicznymi, a w szczegolnosci koniecznoscig zapewnienia czesci zamiennych.

20. Brak przeprowadzenia procedury reklamacyjnej w terminie do 30 dni z winy Wykonawcy
bedzie skutkowad uznaniem przez Wykonawce roszczen gwarancyjnych Zamawiajgcego
i uznanie wykonanej ustugi jako nieodptatng. Za porozumieniem Stron termin ten mozna
wydtuzy¢, w szczegolnosci, gdy charakter naprawy gwarancyjnej wymaga dfuzszego terminu,
ktory spowodowany jest przyczynami technologicznymi, a w szczegolnosci koniecznoscig
zapewnienia czesci zamiennych.

14. Zapytanie Wykonawcy:

§ 10 ust. 3 Zatgcznika nr 15 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):
Niezrozumiate postanowienie - prosimy o wyjasnienie.

OdpowiedZz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze wszystkie czynnosci zwigzane z koniecznoscig bezposredniego
zwrdcenia sie do Zamawiajgcego (w tym m.in. uzyskanie akceptacji, przekazanie dokumentagji,
doreczanie korespondencji, prowadzenie uzgodnien), a takze wszystkich czynnosci zwigzanych
z wykonywaniem praw i obowigzkéw Zamawiajgcego wynikajgcych z zawieranej Umowy,
kierowane byly na adres strony realizujgcej Umowe, z powiadomieniem osoby petnigcej nadzér
nad realizacjg Umowy ze strony Zamawiajgcego, wymienionej w § 10 ust. 1 lit. b).

15. Zapytanie Wykonawcy:
§ 11 Zatacznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):




Wnosimy o dopisanie ust.10 w brzmieniu: ,,Zamawiajacy zobowigzuje sie, ze ww. Audyty beda
przeprowadzone nie czesciej niz okreslono w powyzszym ust. 3 i w kazdym przypadku przerwa
w realizacji Umowy zwigzana z Audytem wylacza odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu
nieterminowego i nieprawidtowego wykonania Przedmiotu Umowy. Audyty prowadzone beda
wylacznie w godzinach 8-16, w dni robocze tj. od poniedziatku do pigtku. Zamawiajacy
zobowigzuje sie przeprowadza¢ Audyty w sposéb nieutrudniajgcy pracy pracownikéw
Wykonawcy i Podwykonawcéw, prawidtowego wykonywania Przedmiotu Umowy oraz
nieutrudniajgcy wykonania Przedmiotu Umowy.”

OdpowiedZz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiajacy wyjasnia, ze wskazany w §
11 ust. 3 Umowy limit ,nie moze przekroczy¢ 2 na rok kalendarzowy” okresla maksymalng liczbe
audytéw, przy czym Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do wykorzystania petnego limitu. Audyty
bedg prowadzone w sposob uwzgledniajgcy konieczno$¢ zapewnienia ciggtosci realizacji
przedmiotu Umowy i nie powinny powodowac nieuzasadnionych utrudnien w wykonywaniu
obowigzkéw przez Wykonawce. Jednocze$nie Zamawiajgcy nie znajduje podstaw do
wprowadzenia postanowienia wytgczajgcego odpowiedzialnoS¢ Wykonawcy za terminowa
i prawidtowa realizacje Umowy wytacznie z uwagi na przeprowadzanie audytu.

16. Zapytanie Wykonawcy:
§ 11 ust. 4 Zatgcznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):

Wnosimy o usuniecie

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiajacy nie przewiduje usuniecia §
11 ust. 4 Zatacznika nr 14 do SWZ. Postanowienie to ma na celu umozliwienie przeprowadzenia
dodatkowego audytu wylgcznie w uzasadnionych przypadkach, gdy wystgpig okolicznoSci
wskazujgce na mozliwos¢ niewtasciwej realizacji Umowy. Uprawnienie to ma charakter
wyjatkowy i stuzy ochronie interesu Zamawiajgcego oraz weryfikacji prawidtowosci
wykonywania obowigzkéw umownych. Dodatkowe audyty bedg przeprowadzane na zasadach
okreslonych w § 11 Umowy, co zapewnia ich realizacje wedtug tych samych regut co audyty
planowe. W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy nie znajduje podstaw do usuniecia
przedmiotowego postanowienia.

17. Zapytanie Wykonawcy:

§ 11 ust. 8 Zatacznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):

Whnosimy o dopisanie na koncu zdania: ,... przy czym wszelkie koszty Audytu ponosi wylgcznie
Zamawiajacy.”

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy informuje, ze audyt nie wigze sie z zadnymi kosztami Wykonawcy ani jego
dodatkowym wynagrodzeniem.

18. Zapytanie Wykonawcy:
§ 12 ust. 2 Zafacznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):

Wnosimy o zmiane brzmienia na: ,2. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy: a. za odstgpienie przez
Zamawiajgcego od realizacji Wezwania Serwisowego, z przyczyn zaleznych od Zamawiajgcego
kare umowng w wysokosci dwudziestokrotnej (Uwaga: lub jak wew wczesniejszym pytaniu do
8§11 pkt.1 po ostatecznych negocjacjach z zachowaniem zasady, ze Kary muszg by¢ jednakowe
dla Wykonawcy i Zamawiajgcego ) wartosci stawki roboczogodziny serwisowej neto; b. za
odstgpienie od Umowy przez jedng ze stron z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego —
w wysokosci 20 % netto niezrealizowanej czeSci Umowy.”

OdpowiedZ Zamawiajacego:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 5




19. Zapytanie Wykonawcy:
§ 12 ust. 6 Zatgcznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):
Wnosimy o zmiane wysokosci kary umownej z 5 000zt na 2 000zt.

OdpowiedZz Zamawiajacego:
Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ. Wskazane kary umowne zostaty ustalone
w sposéb proporcjonalny do mozliwych negatywnych skutkéw dla Zamawiajgcego.

20. Zapytanie Wykonawcy:
§ 12 ust. 7 Zatacznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):
Wnosimy o zmiane wysokosci kary umownej z 1 500zt na 500zt.

OdpowiedZz Zamawiajacego:
Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ. Wskazane kary umowne zostaty ustalone
w sposéb proporcjonalny do mozliwych negatywnych skutkéw dla Zamawiajgcego.

21. Zapytanie Wykonawcy:
§ 12 ust. 7 Zalgcznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):
Wnosimy o zmiane wysokosci kary umownej z 1 500zt na 500zt.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ. Wskazane kary umowne zostaty ustalone
w sposdb proporcjonalny do mozliwych negatywnych skutkéw dla Zamawiajgcego.

22, Zapytanie Wykonawcy:
§ 12 ust. 10 Zatacznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):

Wnosimy o zmiane brzmienia na: ,taczna warto$¢ kar umownych przystugujacych
Zamawiajgcemu moze by¢ naliczana do kwoty rownej 10% wartosci netto zlecenia.”

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajgcy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ.

23. Zapytanie Wykonawcy:

§ 12 Zatacznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):

Wnosimy o dopisanie ust. 14 w brzmieniu: ,Niezaleznie od pozostatych postanowien,
maksymalna faczna odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy w stosunku do
Zamawiajgcego z tytutu roszczen, kosztdw, strat lub szkdd, powstata w wyniku niewykonania
lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce niniejszej Umowy, w tym takze niewykonania
lub nienalezytego wykonania obowigzkéw wynikajgcych z udzielonej gwarancji jakosci i rekojmi
za wady, jak réwniez z tytutu odpowiedzialnosci za czyn niedozwolony nie przekroczy 100%
wartosci umowy netto Wykonawcy okreSlonej w § 3 ust.1. Strony wytaczajg w catosci
odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg Wykonawcy za szkody posrednie, nastepcze i utracone
korzysci.”

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na
zmiane wysokosci kar umownych okreslonych w § 13 wzoru Umowy. Postanowienia w tym
zakresie pozostajg bez zmian.

Ustalony mechanizm kar umownych jest jednolity i obowigzuje we wszystkich jednostkach
organizacyjnych Polskiej Grupy Gorniczej S.A., co zapewnia zachowanie spdjnosci stosowanych
rozwigzan kontraktowych oraz réwng ochrone interesu Zamawiajgcego. W ocenie
Zamawiajgcego wysokosS¢ kar nie jest razgco wygodrowana, lecz proporcjonalna do wartosci
zamoOwienia i niezbedna do nalezytego zabezpieczenia prawidtowej realizacji przedmiotu Umowy

24, Zapytanie Wykonawcy:
§ 13 ust. 2 Zatgcznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):



Prosimy o zmiane brzmienia zd. pierwszego na: ,,Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w
catosci lub czesci ex nunc (od teraz) w przypadku:”

OdpowiedZz Zamawiajacego:

Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiajacy nie przewiduje zmiany § 13
ust. 2 Zatgcznika nr 14 do SWZ. Pozostawienie mozliwosci wyboru pomiedzy odstgpieniem od
Umowy a jej wypowiedzeniem, zarébwno w catosci, jak i w czesci, ma na celu zapewnienie
Zamawiajgcemu mozliwosci zastosowania $rodka prawnego adekwatnego do charakteru
i skutkow stwierdzonego naruszenia Umowy. Przewidziane w Umowie uprawnienia odpowiadajg
funkcjom instytucji prawa cywilnego i umozliwiajg wiasciwe zabezpieczenie intereséw
Zamawiajgcego w zaleznosci od okolicznosci konkretnego przypadku. W zwigzku z powyzszym
Zamawiajgcy nie znajduje podstaw do ograniczenia swoich uprawnien wytgcznie do odstgpienia
od Umowy ze skutkiem ex nunc..

25. Zapytanie Wykonawcy:

§ 13 ust. 2 pkt 2) Zatacznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):

Prosimy o zmiane brzmienia na: ,,2) nieprzystgpienia w terminie do realizacji Umowy bez
uzasadnionej przyczyny lub zaprzestania realizacji Umowy bez zgody Zamawiajgcego, jezeli
okres niewykonywania umowy trwa dtuzej niz 3 dni robocze”

OdpowiedZz Zamawiajacego:
Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ. Wskazane postanowienia majg charakter

ogolny i znajdujg zastosowanie niezaleznie od miejsca faktycznego wykonywania Swiadczenia
(zarbwno na terenie Zamawiajgcego, jak i w zaktadzie Wykonawcy). Ich celem jest
zabezpieczenie nalezytej realizacji umowy oraz umozliwienie Zamawiajgcemu reagowania
w przypadku razacych opdznien lub porzucenia realizacji zamowienia, ktére moga wptywac na
ciggtos¢ proceséw technologicznych.

26. Zapytanie Wykonawcy:
§ 13 ust. 7 Zalagcznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):

Zdanie drugie — wnosimy o zmiane brzmienia na: ,... Wykonawca otrzyma wynagrodzenie za
prawidtowo wykonane ustugi/dostawy oraz za faktycznie wykonane elementy Przedmiotu
Umowy, ktére Wykonawca wyprodukowat na potrzeby Zamawiajgcego zgodnie z Umowg w
wysokosci faktycznie poniesionych i udokumentowanych kosztéw oraz naktadéw poniesionych
przez Wykonawce w ramach realizacji przedmiotu Umowy.”

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiajacy nie przewiduje zmiany § 13
ust. 7 Zatgcznika nr 14 do SWZ. Proponowane przez Wykonawce postanowienie prowadzitoby
do rozszerzenia zakresu naleznego wynagrodzenia o koszty i nakiady poniesione przez
Wykonawce, niezaleznie od tego, czy odpowiadajg one $wiadczeniom faktycznie wykonanym
i rozliczanym w ramach Umowy. Zamawiajacy stoi na stanowisku, ze w przypadku odstgpienia
od Umowy w czesci lub jej wypowiedzenia rozliczeniu powinny podlega¢ wytgcznie ustugi
prawidlowo wykonane zgodnie 2z postanowieniami Umowy i zweryfikowane przez
Zamawiajgcego. W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy nie znajduje podstaw do wprowadzenia
proponowanej zmiany.

27. Zapytanie Wykonawcy:

§ 13 Zafgcznika nr 14 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):

Wnosimy o dopisanie ust. 9 i 10 w brzmieniu:

»9. Niezaleznie od ustawowego prawa odstgpienia od Umowy, Wykonawca moze odstgpi¢ od
Umowy (bez wypowiedzenia), jezeli Zamawiajacy:

- narusza w sposob istotny swoje obowigzki wynikajgce z Umowy przez co nalezy rozumiec
takie naruszenie, ktdre zostanie na piSmie wskazane przez Wykonawce i nie zostanie przez



Zamawiajgcego usuniete w okresie 5 dni od daty otrzymania takiego pisemnego wskazania
Wykonawcy;

- w przypadku, gdy Zamawiajgcy pozostaje w opdznieniu w zaptacie catosci lub czesci
Wynagrodzenia trwajgcym co najmniej 14 dni liczac od daty jego wymagalnosci.

10. Jesli przepis ustawy nie stanowi inaczej, uprawnienie do odstgpienia od Umowy Strona
uprawniona moze wykona¢ w ciggu 60 dni od dnia wystgpienia zdarzenia uprawniajgcego do
ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy — nie pdzniej jednak niz do dnia uptywu terminu
gwarancji lub rekojmi”.

OdpowiedZz Zamawiajacego:

Zamawiajagcy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiajacy nie przewiduje
wprowadzenia dodatkowego uprawnienia Wykonawcy do odstgpienia od Umowy
w proponowanym zakresie. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie ustug serwisowych, ktdrych
realizacia ma kluczowe znaczenie dla zapewnienia ciggtosci dziatania infrastruktury
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy wskazuje rowniez, ze obowigzujgce przepisy prawa cywilnego
zapewniajg Wykonawcy instrumenty ochrony jego intereséw w przypadku opdznien w zaptacie
wynagrodzenia lub istotnego naruszenia Umowy przez Zamawiajgcego. W zwigzku z powyzszym
brak jest podstaw do rozszerzania katalogu uprawnien Wykonawcy w sposob proponowany
w zapytaniu.

28. Zapytanie Wykonawcy:
§ 17 Zatacznika nr 15 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):

Wnosimy o dodanie ust. 11 w brzmieniu: ,Zobowigzanie do zachowania poufnosci, o ktérym
mowa W niniejszym paragrafie wigze Wykonawce w okresie 5 lat od dnia zawarcia Umowy,
takze w razie wygasniecia, rozwigzania lub odstgpienia od Umowy.”

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajagcy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiajacy nie przewiduje ograniczenia
obowigzku zachowania poufno$ci w czasie w sposdb proponowany przez Wykonawce.
Obowigzek zachowania poufnosci dotyczy informacji uzyskanych w zwigzku z realizacjag Umowy,
ktére ze wzgledu na swdj charakter powinny by¢ chronione niezaleznie od czasu trwania
Umowy oraz jej zakonczenia. W zwigzku z tym obowigzek ten, co do zasady, ma charakter
trwaty w zakresie wynikajgcym z przepiséw prawa oraz postanowien Umowy, w szczegdlnosci w
odniesieniu do informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa lub innych informacji
prawnie chronionych.

Wprowadzenie sztywnego, piecioletniego ograniczenia czasowego mogtoby prowadzi¢ do
nieuzasadnionego zawezenia zakresu ochrony informacji poufnych Zamawiajgcego. W zwigzku
Z powyzszym Zamawiajacy nie znajduje podstaw do modyfikacji § 17 Umowy w proponowanym
zakresie.

29. Zapytanie Wykonawcy:

§ 18 ust. 5i 6 Zatgcznika nr 15 do SWZ (Istotne postanowienia umowy — IPU):

Wnosimy o usuniecie Prosimy zrownowazy¢ zapisy nowej umowy do co najmniej do zapisow
obowigzujacej umowy LRU: 702405434"

OdpowiedZz Zamawiajacego:

Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiajacy nie przewiduje usuniecia §
18 ust. 5 i 6 Zatacznika nr 15 do SWZ. Postanowienia dotyczace zasad etyki i przeciwdziatania
korupcji stanowig istotny element systemu compliance Zamawiajgcego i majg na celu
zapewnienie nalezytej, transparentnej realizacji Umowy. Naruszenie tych zasad moze stanowi¢
istotne zagrozenie dla prawidtowego wykonania zaméwienia, dlatego ich kwalifikacja jako
razgce naruszenie Umowy oraz mozliwo$¢ jej natychmiastowego rozwigzania stanowig
proporcjonalne Srodki ochrony interesu Zamawiajgcego.




30. Dodatkowo Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji SWZ w ponizszym zakresie:
1) W zatgczniku nr 1 do SWZ dodaje sie cze$¢ VI o nastepujgcej tresci:

~VI. Obowigzki Stron zwigzane z weryfikacjia osob realizujgcych Umowe, wynikajace z art.
11k ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o funkcjonowaniu gornictwa wegla kamiennego:

1. Wykonawca zobowigzuje sie nie kierowac do realizacji Umowy o0sob, ktorym przyznano
uprawnienia, o ktorych mowa w art, 11a ust. 1 lub art. 11aa ust, 1 ustawy z dnia 7
wrzesnia 2007 r. o funkcjonowaniu gornictwa wegla kamiennego (. Dz.U. z 2025 r.
poz. 520) tj. urlop gorniczy lub urlop dla pracownikow zaktadu przerobki mechanicznej
wegla lub jednorazowag odprawe pieniezng.

2. Zamawiajgcy jest zobowigzany do przeprowadzenia wobec o0sob skierowanych do
realizacji Umowy, czynnosci weryfikacyjnych zgodnie z przywotanymi przepisami prawa.

3. Dane przekazywane przez Wykonawce Zamawiajgcemu na potrzeby przeprowadzenia
procedury weryfikacyjnej powinny zawiera¢ w szczegolnosci imie i nazwisko osoby
Skierowanej do realizacji Umowy oraz numer PESEL.

4. Weryfikacja odbywac sie bedzie:

1)  przed zawarciem Umowy,
2)  na etapie realizacji Umowy.

5. Weryfikacjia przed zawarciem Umowy:

1) w toku badania i oceny ofert Zamawiajacy zweryfikuje, czy osoby wskazane przez
Wykonawce w celu wykazania spetnienia warunku udziatu w postepowaniu, nie
podlegaja zakazowi, o ktorym mowa w ust 1,

2) po ustaleniu, oferty najwyzej ocenionej, a przed wyborem tej oferty jako
najkorzystniejszej, Wykonawca na wezwanie Zamawliajgcego niezwtocznie przekaze
wykaz osob, o ktorych mowa w pkt 1 wraz z danymi, o ktorych mowa w ust, 3,
niezbednymi do przeprowadzenia, weryfikacji, o ktorej mowa w pkt 1.

3) Sekretarz komisji przetargowej lub inna wyznaczona osoba poinformuje Wykonawce
o wyniku przeprowadzonej weryfikacji osob wskazanych w wykazie, o ktorym mowa
w pkt 2, niezwtocznie po jego uzyskaniu.

6. Weryfikacja na etapie realizacji Umowy:

1) w przypadku zmiany o0sob lub koniecznosci skierowania dodatkowych o0sob do
realizacji Umowy Wykonawca kazdorazowo przekaze dane dotyczace tych osob przed
dopuszczeniem ich do wykonywania prac osobie odpowiedzialnej za nadzor
I realizacje Umowy ze strony Zamawiajgcego,

2) Wykonawca zobowigzany jest przekazac dane, o ktorych mowa w ust 3,
Z odpowiednim wyprzedzeniem, nie krotszym niz 10 dni roboczych, umoZliwiajgcym
dokonanie niezbednej weryfikacji, tak aby zapewnic ciggtos¢ realizacji Umowy
i uniknac przerw lub opoZnieri w wykonywaniu prac,

3) osoba odpowiedzialna za nadzor nad realizacig Umowy ze strony Zamawiajgcego
poinformuje Wykonawce o wyniku przeprowadzonej weryfikacji osob zgtoszonych
zgodnie z pkt 1, niezwtocznie po jego uzyskaniu,

4) w przypadku powziecia przez Zamawiajgcego informacji, Ze prace wykonuje osoba,
ktora zgodnie z przywotanymi przepisami nie powinna zostac do nich dopuszczona,
Zamawiajgcy nakaze jej niezwtoczne odsuniecie od wykonywania prac.

/. Pozostate postanowienia:

1) dopuszczenie osoby do wykonywania prac na terenie zakiadu gorniczego moze
nastgpic  wytgcznie po zakoriczeniu procedury weryfikacyjnej z  wynikiem,
potwierdzajgcym brak przeszkod do wykonywania przez te osobe prac

2) jeZeli wynik przeprowadzonej weryfikagji wykaze, Ze dana osoba podlega zakazowi,
o ktorym mowa w ust. 1 i nie moze zostac dopuszczona do wykonywania prac na
terenie zaktadu gorniczego, Zamawiajacy odmowi dopuszczenia tej osoby do realizacji
Umowy;
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3) Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie zastgpic osobe, o ktorej mowa w pkt 2,
inng osobg spetniajacg wymagania okreslone w postepowaniu oraz wynikajgce
z obowigzujacych przepisow prawa. Zgtoszenie osoby zastepujacej, nastapi w terminie
3 dni roboczych od dnia otrzymania informacji o negatywnym wyniku weryfikacji.

4) Wykonawcy przystugujg w trakcie realizacji Umowy maksymalnie dwa zgtoszenia 0sob
do jej realizacji w celu wykonania okreslonej czynnosci. Za pierwsze zgtoszenie uwaza
sie zgtoszenie osoby pierwotnie wskazanej przez Wykonawce, natomiast za drugie
zgfoszenie — uwaza sie zgtoszenie osoby zastepujacej osobe pierwotnie zgtoszong,
ktorej wynik weryfikacii byt negatywny.

5) w przypadku naruszenia obowigzkow okreslonych w punkcie X Zamawiajacy:

a) odmowi dopuszczenia danej osoby do wykonywania prac;

b) moze wstrzymac wykonywanie prac w zakresie niezbednym do usuniecia
naruszenia;

¢) moze naliczyc kare umowng na zasadach okresfonych w § 13 Umowy,

d) moze odstapic¢ od Umowy zgodnie z §14 Umowy.”

2) § 10 ust. 1 lit. b) zatgcznika nr 14 do SWZ (IPU) otrzymuje nastepujgce brzmienie:

+b) Ze strony Zamawiajacego odpowiedzialnymi za nadzor nad realizacia Umowy sg
Kierownicy Dziatow Energomechanicznych. W zakresie: informacji, organizacji robot,
kontroli wykonania ustug, podpisywania Protokotu wykonania ustugi serwisowej/ Protokotu
serwisowego/Notatki  serwisowej / Dowodu dostawy, wystgpienie z wnioskiem
o weryfikacje osob, zgodnie z czescig VI Zatacznika nr 1 do SWZ (SOPZ), do Stuzb PGG
S.A. (Biura HR Centrali) oraz poinformowanie Wykonawcy o wynikach weryfikaci,
odpowiedzialne sg osoby wskazywane kazdorazowo imiennie w ,,Wezwaniach
serwisowych”, wystawianych przez poszczegolne Oddziaty Zamawiajacego.”

3) W § 11 zatgcznika nr 14 do SWZ (IPU) dodaije sie ustep 14 o nastepuijacej tresci:

~14. W przypadku naruszenia przez Wykonawce obowigzkow okreslonych w pkt X SOPZ
[Obowigzki Stron zwigzane z weryfikacig osob realizujgcych Umowe wynikajgce z art. 11k
ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o funkcjonowaniu gornictwa wegla kamiennego],
w zwigzku ze skierowaniem do wykonywania prac osoby:

a) przed zakoriczeniem wymaganej prawem procedury weryfikacyjnej,

b) bez przekazania Zamawiajgcemu wymaganych danych lub dokumentow,

¢) pomimo niedopuszczenia tej osoby do wykonywania prac zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami prawa,

- Zamawiajgcy ma prawo naliczyc¢ Wykonawcy kare umowng w wysokosci 10 000,00 zt za
kazdy stwierdzony przypadek naruszenia oraz za kazdg osobe, ktorej naruszenie dotyczy.”

4) W § 13 ust. 2 zatgcznika nr 14 do SWZ (IPU) dodaje sie ustep 7 o nastepujgcej tresci:

. 7) gdy druga osoba zgfoszona przez Wykonawce do realizacii Umowy uzyska
negatywny wynik weryfikacji, o ktorej mowa w pkt. X ust, 2 Zatgcznika nr 1 do SWZ lub
Wykonawca nie zgfosi nowej osoby zgodnie z pkt. X ust. 7 pkt 3 Zatgcznika nr 1 do
SWz, a takze jezeli z powodu braku osob uprawnionych do realizacji umowy po stronie
Wykonawcy realizacia umowy jest niemozliwa lub utrudniona,”

Przewodniczacy Komisji Przetargowej

Ewa Elektronicznie
podpisany przez Ewa
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