POLSKA GRUPA

o GORNICZA

ODDZIAE KWK ROW

Nasz znak: 71/EZP/AK/502501371/939/26 Rybnik, dnia 22.01.2026r.

Wykonawcy bioracy udziat
w postepowaniu

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamoéwienia nieobjetego U Pzp w trybie przetargu nieograniczonego
w temacie: Dostawa 4 szt. wiertnic hydraulicznych typu WDH-1 (lub réwnowaznych)
z agregatem hydraulicznym AZH2-68/27 (lub rownowaznym) dla Polskiej Grupy Gorniczej
S.A. Oddziat KWK ROW Ruch Ryduitowy (nr sprawy: 502501371)

Zgodnie z § 32 pkt. 2, 3 i 5 Regulaminu udzielania zamdwien w Polskiej Grupie Goérniczej,
Zamawiajacy w postepowaniu o udzielenie zamowienia nieobjetego procedurg u Pzp pt. Dostawa 4 szt.
wiertnic hydraulicznych typu WDH-1 (lub rownowaznych) z agregatem hydraulicznym AZH2-
68/27 (lub réwnowaznym) dla Polskiej Grupy Gorniczej S.A. Oddziat KWK ROW Ruch
Rydultowy, udziela odpowiedzi na zapytanie do treSci SWZ oraz dokonuje modyfikacji SWZ
w nastepujgcy sposob:

1. Zapytanie Wykonawcy:

W zwigzku z modyfikacja SWZ mam pytanie czy nie nastgpita pomytka pisarska we wzorze umowy, gdyz
zostat wydtuzony czas przybycia serwisu do 48 h par 6 pkt 13a ( str. 53) natomiast par 13 pkt. 2 moéwi
o naliczaniu kar za zgtoszenie sie serwisu w czasie dtuzszym niz 24 - jest to niespdjnosc ( str. 57).

OdpowiedZ Zamawiajacego:
Zamawiajacy modyfikuje SWZ,

W Zataczniku nr 5 do SWZ (IPU) w §13 ust. 1. ppkt. 2) otrzymuje brzmienie:

2) w wysokosci 0,01% wartosci netto Umowy za zgtoszenie sie serwisu gwarancyjnego w siedzibie
Zamawiajgcego celem dokonania naprawy w czasie dtuzszym niz 48 godziny od chwili powiadomienia,
za kazda godzine zwtoki.

Ponadto Zamawiajacy dokonuje modyfikacji SWZ:
I. W Zalaczniku nr 5 do SWZ (IPU) §6 otrzymuje brzmienie:

§6 Gwarancja i postepowanie reklamacyjne
oraz realizacja przedmiotu umowy w zakresie ustug serwisowych
1. Wykonawca udziela 24 m-ce miesiecy gwarancji na przedmiot Umowy, liczonej od dnia podpisania
Protokotu odbioru przez upowaznionych przedstawicieli Stron wskazanych w Umowie.
2. W przypadku gdy producent dla zastosowanego wyrobu udziela diuzszego okresu gwarancji —
obowigzuje gwarancja producenta.
3. Wykonawca gwarantuje, ze przedmiot Umowy:
1) jest zgodny z wszelkimi ustalonymi specyfikacjami, wymaganiami i nalezycie spetni wymagania
okreslone przez Zamawiajgcego,
2) jest przydatny do konkretnych celéw zgodnie z jego przeznaczeniem,
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3) jest zgodny z obowigzujacymi w Rzeczpospolitej Polskiej przepisami prawnymi, normami
i wymaganiami organoéw panstwowych.

Przyjecie lub odbiér przedmiotu Umowy w Zadnym przypadku nie zwalnia Wykonawcy

od odpowiedzialnosci za wady lub inne uchybienia w spetnieniu wymagan okre$lonych przez

Zamawiajgcego.

Jezeli Umowa i dokument gwarancyjny nie stanowig inaczej, odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji

jakosci obejmuje zaréwno wady powstate z przyczyn, ktore w chwili przyjecia lub odbioru tkwity

w przedmiocie Umowy, jak i wszelkie inne wady fizyczne, powstate lub ujawnione przed uptywem

terminu obowigzywania gwarancji.

Jezeli Wykonawca, po wezwaniu do usuniecia wad z tytutu gwarancji, nie dopetni obowigzkow

wynikajacych z gwarancji, Zamawiajacy uprawniony bedzie do usuniecia wad na koszt i ryzyko

Wykonawcy, zachowujac przy tym inne uprawnienia wynikajgce zaréwno z SWZ, Umowy jak

i rekojmi.

W przypadku rozbieznosci stanowisk, co do uznania reklamacji, Zamawiajacy moze zleci¢ wykonanie

badan niezaleznemu ekspertowi wskazanemu przez Zamawiajgcego. Wykonawca moze bra¢ udziat w

badaniach niezaleznego eksperta.

W przypadku uzyskania wynikow badan potwierdzajgcych wady przedmiotu Umowy koszty badan

ponosi Wykonawca. Wysokos$¢ kosztow badan okresli kazdorazowo niezalezny ekspert.

Wymieniony w ramach gwarancji przedmiot Umowy winien zostaC objety nowg gwarancjg na

zasadach okre$lonych w Umowie.

Gwarancja nie wylacza uprawnien Zamawiajgcego z tytutu rekojmi za wady fizyczne lub prawne

przedmiotu Umowy.

Oswiadczenie o udzieleniu gwarancji zawarte powyzej uznaje sie za rownoznaczne z wydaniem

dokumentu gwarancyjnego. Jezeli Wykonawca dostarczy odrebny dokument gwarancyjny warunki

i uprawnienia w nim okre$lone nie mogg by¢ sprzeczne lub mniej korzystne dla Zamawiajgcego niz

warunki i uprawnienia wynikajgce z postanowien Umowy i obowigzujgcych przepisow prawa

polskiego.

W przypadku dostarczenia wadliwego przedmiotu zamdwienia, w tym z wadg ukryta, Wykonawca

jest zobowigzany na wiasny koszt wymienic lub naprawi¢ dotkniete wadg elementy lub podzespoty.

W ramach ceny za wykonanie przedmiotu Wykonawca zapewnia:

a) w okresie gwarancji wymagany jest 24 godzinny peiny zakres ustug serwisowych, tgcznie
Z zapewnieniem petnego asortymentu czesci zamiennych wraz z kosztami dojazdu i transportu
czesci do kopalni. Czas przybycia serwisu nie moze by¢ dtuzszy niz 48 godzin od zgtoszenia
awarii, chyba, ze Strony ustalg wspdlnie inny termin stosownie do okolicznosci,

b) wymiana podzespotéw powoduje wydtuzenie ich gwarancji poza udzielong gwarancje ogding
przedmiotu dostawy o czas trwania naprawy. Termin usuniecia awarii moze zosta¢ wydtuzony
za zgoda Zamawiajacego.

Wydtuza sie okres gwarancji o czas wykonywania napraw gwarancyjnych.

Reklamacji nie podlegajg podzespoty ulegajgce zuzyciu w wyniku normalnej eksploatacji urzadzenia.

Realizacja przedmiotu umowy w zakresie ustug serwisowych

Wykonawca zobowigzuje sie do catodobowego $wiadczenia ustug serwisowych w okresie
obowigzywania gwarancji, we wszystkie dni tygodnia (réwniez wolne od pracy i $wigteczne)
podejmujgc  dziatania od momentu otrzymania zgtoszenia, zgodnie z obowigzujgcymi
u Zamawiajgcego przepisami, przez pracownikdw o odpowiednich do zakresu prac do$wiadczeniu
i kwalifikacjach, zapoznanych z dokumentacjg techniczng prowadzenia napraw maszyny w warunkach
dotowych oraz zapoznanych z obowigzujacymi przepisami.

Realizacja ustug serwisowych odbywac sie bedzie na podstawie Wezwania Serwisowego ztozonego
przez Zamawiajgcego telefonicznie, potwierdzonego drogg elektroniczng lub faksem.

W wezwaniu Zamawiajgcy, powotujgc sie na numer niniejszej umowy, okresli: obiekt ustugi,
przyczyne wezwania z ewentualnym okresleniem objawdw niesprawnosci, przyczyny postoju (lub
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awaryjnej pracy), uszkodzenia oraz spodziewanego zakresu rzeczowego / ustugowego serwisu.
Zgtoszenia nalezy dokonywac do Wykonawcy, na nizej podany adres:

tel. v y FAX i

Realizacja serwisu w zakresie uznanych roszczen gwarancyjnych bedzie bezptatna, a w pozostatych

przypadkach odptatna.

Przez naprawe rozumie sie usuniecie wady powodujgcej nieprawidtowg prace przywracajaca

maszyne/urzadzenie do jego poprzedniej sprawnosci.

Telefoniczne zgloszenie potrzeby wykonania ustugi serwisowej Zamawiajgcy potwierdzi pisemnym

dokumentem (w formie druku ,Wezwanie serwisowe™) przestanym Wykonawcy faksem lub droga

elektroniczna, nie pdzniej niz w ciggu 48 godzin od chwili zgtoszenia. W przypadku zbieznosci tego
terminu z dniami ustawowo wolnymi od pracy, dokument ten przestany winien by¢ do konca
nastepujacego dnia roboczego.

Realizacja ustug serwisowych odbywac sie bedzie na ponizszych zasadach:

a) przyjazd ekipy serwisowej do naprawy w razie postoju (lub awaryjnej pracy) maszyny/urzadzenia
w ciggu 48 godzin liczac od momentu telefonicznego zgtoszenia awarii do serwisu Wykonawcy lub
w przypadku dziatan prewencyjnych w innym wzajemnie uzgodnionym terminie,

b) w przypadku braku wzajemnie uzgodnionego terminu (przy dziataniach prewencyjnych) przyjazd
ekipy serwisowej powinien nastgpi¢ do 48 godzin od telefonicznego zgtoszenia,

C) usuniecie zgtoszonej awarii (niesprawno$ci) za wyjatkiem opisanym w pkt e), nastapi w terminie
mozliwie najkrotszym od momentu przyjazdu serwisu na kopalnie, jednak nie dtuzej niz 48 godziny
liczac od momentu telefonicznego zgtoszenia do serwisu Wykonawcy. Czas ten wydtuza sie o czas
dotarcia przez pracownikéw serwisu do maszyny, czas przygotowania maszyny przez
Zamawiajgcego do Swiadczenia ustugi serwisowej (w tym jej transport na miejsce gdzie ustuga
moze by¢ bezpiecznie i zgodnie z najlepszymi praktykami wykonana), czas transportu czesci
i podzespotow na terenie kopalni przez Zamawiajgcego oraz czas transportu czesci i podzespotow
niezbednych do usuniecia postoju (lub awaryjnej pracy) od Wykonawcy do Zamawiajgcego jezeli
stwierdzony zakres ustugi okazat sie inny, niz okreslony w telefonicznym zgtoszeniu).

d) udostepnienie czesci, niezbednych stuzbom technicznym Zamawiajgcego dla utrzymania ruchu
maszyny/urzadzenia, nastepuje w terminie do 48 godzin od momentu telefonicznego zgtoszenia
takiej potrzeby do Wykonawcy w przypadku postoju (lub awaryjnej pracy) maszyny/urzadzenia lub
w przypadku dziatan prewencyjnych w innym wzajemnie uzgodnionym terminie,

e) w przypadku braku wzajemnie uzgodnionego terminu (przy dziataniu prewencyjnym) udostepnienie
czesci niezbednych stuzbom Zamawiajgcego dla utrzymania ruchu maszyny/urzadzenia, nastepuje
do 48 godzin od telefonicznego zgtoszenia.

Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé ustugi serwisowe na terenie Zamawiajgcego w czasie mozliwie
najkrotszym, gwarantujgc odpowiednig jako$¢ wykonanych prac i czeSci. W przypadku, gdy
przystgpienie ekipy serwisu do pracy bedzie niemozliwe ze wzgledu na nieodpowiednie
przygotowanie i zabezpieczenie stanowiska pracy przez Zamawiajgcego, czas przeznaczony na
usuniecie awarii zostanie wydtuzony o czas przygotowania i zabezpieczenia przez Zamawiajgcego
stanowiska pracy.

Za zgodne z obowigzujgcymi przepisami i technologia wykonania ustugi serwisowej na terenie

Zamawiajgcego odpowiada kierownik lub przodowy brygady serwisu, wyznaczany przez osobe

uprawniong ze strony Wykonawcy.

Ekipa serwisowa Wykonawcy zgtasza swdj przyjazd u osoby okreslonej w zgtoszeniu i wspdlnie

z nig u dyspozytora Zamawiajgcego. Zgtoszenie przyjazdu ekipy serwisowej oznacza rozpoczecie

czasu $wiadczenia ustugi serwisowe;j.

Pracownicy ekipy serwisowej wykonujacy ustuge zobowigzani sg do stosowania bezpiecznych metod

pracy, przestrzegania przepisow BHP oraz instrukcji i zarzadzen obowigzujgcych w Kopalni, na

terenie ktdrej ustuga jest wykonywana.
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W ramach niniejszej umowy Zamawiajacy zobowigzany jest do:

a) przygotowania stanowiska pracy na dole Kopalni tak, aby mozliwe bylo natychmiastowe
przystapienie do prac, w celu wasciwego wykorzystania serwisu Wykonawcy,

b) zapewnienia osoby dozoru ruchu ze strony Kopalni w charakterze opiekuna i koordynatora prac,

c) zapewnienia pracownikom ekipy serwisowej bezpiecznych warunkéw pracy i udostepnienie
pracownikom Wykonawcy, w czasie wykonywania ustugi serwisowej jak i w czasie doraznych
kontroli zwigzanych z nadzorem nad eksploatacjg kolejki, mozliwosci korzystania z: zaplecza
socjalnego i technicznego (Yaznia, szatnia, markownia, tgcznos¢ telefoniczna), opieki lekarskiej
(tylko dla pracownikéw serwisu wymagajgcych interwencji lekarskiej na terenie Kopalni) oraz
korzystania z wyposazenia pracownika (tj: lamp gorniczych, sprzetu ochrony drég oddechowych,
odziezy ochronnej), na zasadach obowigzujgcych w Kopalni, na terenie ktorej wykonywana jest
ustuga,

d) zapewnienia transportu narzedzi, czesci i podzespotdw oraz pracownikéw serwisu w podziemiu
kopalni,

e) zapewnienia dostawy medidw w postaci energii elektrycznej, sprezonego powietrza, emuls;ji
wysokoci$nieniowej, wody oraz materiatdw eksploatacyjnych np. olejéw i smaréw, potrzebnych
do wymiany lub uzupetnienia.

Wykonanie ustugi na terenie Kopalni bedzie kazdorazowo dokumentowane protokotem ustugi

serwisowej, sporzgdzanym w 2 egzemplarzach (po jednym dla kazdej ze stron) przez przedstawicieli

Wykonawcy i potwierdzonym przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego.

Ustugi serwisowe gwarancyjne w ramach umowy dostawy kolejek realizowane bedg réowniez

w formie zabezpieczenia dla stuzb technicznych Zamawiajgcego jednostkowych ilosci czesci

i podzespotow, po zgtoszeniu w opisany wyzej sposdb takiej potrzeby.

Swiadczenie ustug serwisowych w przypadku awarii (niesprawnos$ci) powstatych z przyczyn lezacych

po stronie Zamawiajgcego, bedzie odbywac sie na podstawie odrebnie zawartych uméw pomiedzy

stronami niniejszej umowy.

Koszty wymienionych czesci zamiennych w ramach ustug serwisowych wraz z kosztami transportu do

Zamawiajacego ponosi Wykonawca jedynie w przypadku ustugi na rzecz uznanej gwarancji.

Przedstawiciele serwisu i Zamawiajgcego okresla na miejscu, w trakcie naprawy jezeli to mozliwe czy

ustuga jest gwarancyjna. Fakt ten zostanie potwierdzony w protokole ustugi serwisowej.

Dla przypadkdéw spornych prowadzona bedzie procedura reklamacyjna.

Ewentualne faktury za wykonanie ustugi serwisowej, wystawiane beda po zakonczeniu procesu
reklamacyjnego.

II. Czes$c¢ XIII SWZ pkt. 1, 2 i 6, otrzymujg nastepujace brzmienie:

1.
2.
6.

Oferte nalezy ztozy¢ do 03.02.2026r. godz. 9:00.

Otwarcie ofert nie jest jawne i nastgpi w dniu 03.02.2026r. o godz. 9:00.

Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg do dnia 03.05.2026r. Pierwszym dniem terminu jest
dzien, w ktorym uptywa termin sktadania ofert.
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