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Nasz znak: 71/EZP/AP/492501858/4335/26   Rybnik, dnia 24.02.2026r.  

Wykonawcy  

biorący udział w postępowaniu 

 

 
 

Dotyczy: odpowiedzi na zapytania do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia nr sprawy 492501858. 
 

 
Działając zgodnie z art. 135.1 i 2 , art. 136 ust.2, oraz art. 137. ust.1 Ustawy z dnia 11.09.2019r. Prawo 

Zamówień publicznych Zamawiający wyjaśnia i modyfikuje treść SWZ w prowadzonym postępowaniu 

„Dostawa nowego kombajnu ścianowego dla Polskiej Grupy Górniczej S.A. Oddział KWK ROW 
Ruch Marcel”  nr sprawy 492501858 w sposób następujący: 

 
Pytanie nr 1  

Załącznik do SWZ (Wyprawka Ww dostarczona wraz z dostawą kombajnu należy przepisać do Cennika 

CCDK) 
Pytanie: 
Czy Zamawiający w załączniku (tabela „Wyprawka Ww dostarczona wraz z dostawą kombajnu należy 
przepisać do Cennika CCDK”) oraz w załączniku nr 1h do SWZ (tabela „Cennik wykazu pakietu wybranych 

podzespołów”) wymaga dostarczenia części fabrycznie nowych oraz czy Zamawiający wymaga podania w 
tabelach cen części nowych (przez pojęcie części nowe Zamawiający rozumie zapis ujęty w załączniku nr 1 

do SWZ, część 1, pkt. 4 ppkt.3).? 

Odpowiedź nr 1  
Zamawiający potwierdza, iż Ww - Wartość wyprawki dostarczonej wraz z dostawą kombajnu należy 

przepisać do Cennika CCDK. 
Zamawiający potwierdza, iż  w Załączniku 1h do SWZ tabela Cennik wykazu pakietu wybranych 

podzespołów wymaga dostarczenia części fabrycznie nowych oraz podania w tabelach cen części 

nowych zgodnie z zapisami w Załączniku nr 1 do SWZ Część 1, pkt 4, ppkt 3).    
 

Pytanie nr 2 
Załącznik nr 1h do SWZ (Cennik wykazu pakietu wybranych podzespołów WPP)- pkt.2,7,10,12 tabeli 

Pytanie: 

1. Prosimy o wyjaśnienie, czy Zamawiający przez „Podchwyt” - pkt.2 tabeli rozumie tożsamo „1 kompletny 
podchwyt” o którym pisze w pkt. 13 tabeli (wyprawka części rezerwowe Ww). Jeśli nie to prosimy o 

doprecyzowanie. 
2. Prosimy o wyjaśnienie, czy Zamawiający przez „Płozę ociosową”- pkt.7 tabeli rozumie tożsamo 

„kompletną płozę ślizgową (jako komplet rozumie się : płożę ślizgową i sworzeń wraz z 
zabezpieczeniami)” o którym pisze w pkt. 15 tabeli (wyprawka części rezerwowe Ww). Jeśli nie to 

prosimy o doprecyzowanie. 

3. Prosimy o wyjaśnienie, czy Zamawiający przez „Siłownik podnoszenia ramion”- pkt.10 tabeli rozumie 
tożsamo „Siłownik podnoszenia organu wraz ze sworzniami i zabezpieczeniami” o którym pisze w pkt. 

11 tabeli (wyprawka części rezerwowe Ww). Jeśli nie to prosimy o doprecyzowanie. 
4. Prosimy o wyjaśnienie, czy Zamawiający przez „Siłownik podnoszenia osłon”- pkt.12 tabeli rozumie 

tożsamo „Siłownik podnoszenia osłon wraz ze sworzniami i zabezpieczeniami” o którym pisze w pkt. 16 

tabeli (wyprawka części rezerwowe Ww). Jeśli nie to prosimy o doprecyzowanie.  
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Odpowiedź nr 2 

1. Poprzez „podchwyt” – pkt 2 tabeli „Cennik wykazu pakietu wybranych podzespołów” Zamawiający 

rozumie sam podchwyt jako podzespół bez sworznia, gwiazdy trakcyjnej i zabezpieczenia. 
2. Tak, „płozę ociosowa” ujętą w pkt 7 tabeli „Cennik wykazu pakietu wybranych podzespołów” 

Zamawiający rozumie tożsamo z pkt 15 tabeli „Wyprawka Ww …”, czyli jako kompletną płozę ślizgową. 
3. Tak, „Siłownik podnoszenia ramion” ujęty w pkt 10 tabeli „Cennik wykazu pakietu wybranych 

podzespołów” Zamawiający rozumie tożsamo z pkt 11 tabeli „Wyprawka Ww …”, czyli „siłownik 

podnoszenia organu wraz ze sworzniami i zabezpieczeniami”. 
4. Tak, „Siłownik podnoszenia osłon” ujęty w pkt 12 tabeli „Cennik wykazu pakietu wybranych 

podzespołów” Zamawiający rozumie tożsamo z pkt 16 tabeli „Wyprawka Ww …”, czyli „siłownik 
podnoszenia osłon wraz ze sworzniami i zabezpieczeniami”. 

 
Pytanie nr 3  

Prosimy o modyfikację SWZ zgodnie z udzieloną odpowiedzią w pkt.1 pisma nr 

71/EZP/AP/492501858/3403/26 z dnia 19.02.2026r. dotyczącego załącznika nr 1 do SWZ „Szczegółowy 
Opis Przedmiotu Zamówienia”, CZĘŚĆ 1, pkt.9, wiersz 16, ppkt.a). 

Odpowiedź nr 3 
Zamawiający modyfikuje treść SWZ, Załącznik nr 1”, CZĘŚĆ 1, pkt.9, wiersz 16, ppkt. a). który otrzymuje 

brzmienie: 

 

L.P. Wyszczególnienie parametr 

… … … 

16 

Wody z dopływu naturalnego są 

solankami zawierającymi: 
 

a) jony chlorkowe CL, 

Kombajn będzie zasilany w wodę o 

stopniu filtracji 100μm otrzymaną z 

agregatu pompowego. Parametry wody:  

Odczyn wody pH:  6,13 

Twardość wapniowa: 4,90 mval/dm3  

Twardość magnezowa: 2,55 mval/dm3  

Twardość ogólna: 7,45 mval/dm3  

Twardość CaCO3               245,5 

mg/dm3 

~95 000 mg/l 

b) jony siarczanowe SO4, 0,0 

c) stężenie jonów wodorowych pH: 5-65 – 6,35 

… … … 

 

Pytanie nr 4 
Dotyczy SWZ Załącznik nr 5 IPU § 17. Kary umowne i odpowiedzialność ustęp 5 oraz 

Załącznik nr 9 Umowa serwisowa § 5 Kary umowne ustęp 11. Zamawiający zapisał: 

“5. Strony umowy mogą na zasadach ogólnych dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość 
kar umownych, z zastrzeżeniem, iż odpowiedzialność Zamawiającego ograniczona jest do wysokości 

wartości Umowy netto, o której mowa w § 3 ust. 1, jak również nie obejmuje utraconych korzyści.” 
“11. Strony Umowy mogą na zasadach ogólnych dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość kar 

umownych, z zastrzeżeniem, iż odpowiedzialność Zamawiającego ograniczona jest do wysokości wartości 

Umowy netto i nie obejmuje utraconych korzyści.” 
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Zwracamy się do Zamawiającego o modyfikację na brzmienie, jak w innych umowach zawieranych przez 

Zamawiającego, równoważnie opisujące ograniczenie odpowiedzialności obu Stron umowy:  

“5. Strony umowy mogą na zasadach ogólnych dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość 
kar umownych, z zastrzeżeniem, iż odpowiedzialność Stron ograniczona jest do wysokości wartości 

Umowy netto, o której mowa w § 3 ust. 1, jak również nie obejmuje utraconych korzyści.” 
“11. Strony Umowy mogą na zasadach ogólnych dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość kar 

umownych, z zastrzeżeniem, iż odpowiedzialność Stron ograniczona jest do wysokości wartości Umowy netto 

i nie obejmuje utraconych korzyści.” 
 

Zgodnie z Art 433 Pzp Zamawiający nie powinien kształtować postanowień umownych 
w sposób zabezpieczający wyłącznie ich interesy bez należytego ich wyważenia z interesami 

Wykonawców.  
 

Kształtowanie postanowień umownych w sposób rażąco nieproporcjonalny przez Zamawiającego powoduje 

przerzucanie wszystkich ryzyk realizacji zamówienia na Wykonawcę. Ma to niekorzystny wpływ na 
efektywność wydatkowania środków publicznych, przez wyższe ceny wskazywane przez Wykonawców 

uwzględniające koszt nieproporcjonalnego ryzyka po ich stronie, a także zmniejszenia konkurencyjności 
postępowań, przez rezygnację potencjalnych Wykonawców z udziału w postępowaniach o udzielenie 

zamówienia publicznego.  

 
Brak proporcjonalnego ograniczenia odpowiedzialności również dla Wykonawcy uniemożliwi nam złożenie 

oferty, co spowoduje ograniczenie konkurencji poprzez wyeliminowanie z postępowania jednego z 
potencjalnych Wykonawców. 

 
Zwracamy także uwagę, że w innych postępowaniach Zamawiający albo zawierał w swoich zapisach SWZ 

ograniczenie odpowiedzialności Wykonawcy do wartości umowy, albo wyrażał zgodę na jej wprowadzenie, 

jak w postępowaniu na „Dostawę nowych urządzeń wyposażenia kompleksu ścianowego dla Polskiej Grupy 
Górniczej S.A. Oddział KWK Piast-Ziemowit Ruch Ziemowit”, nr postępowania 432302590 

 
Odpowiedź nr 4  

1. Zamawiający modyfikuje treść SWZ Załącznik nr 5,  § 17. Kary umowne i odpowiedzialność ust. 5, który 

otrzymuje brzmienie:  
“5. Strony umowy mogą na zasadach ogólnych dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość 

kar umownych, z zastrzeżeniem, iż odpowiedzialność Stron ograniczona jest do wysokości wartości 
Umowy netto, o której mowa w § 3 ust. 1, jak również nie obejmuje utraconych korzyści.” 

2. Zamawiający modyfikuje treść SWZ, Załącznik nr 9 Umowa serwisowa § 5 Kary umowne ust. 11., który 

otrzymuje brzmienie: 
“11. Strony Umowy mogą na zasadach ogólnych dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość kar 

umownych, z zastrzeżeniem, iż odpowiedzialność Stron ograniczona jest do wysokości wartości Umowy netto 
i nie obejmuje utraconych korzyści.” 

 
Pytanie nr 5 

Załącznik nr 9 do SWZ (Umowa serwisowa) 

Pytanie: 
Czy Zamawiający może dokonać modyfikacji powyższego załącznika nr 9 do SWZ poprzez dodanie 

dodatkowego zapisu w §6 (Gwarancja) jako pkt.14, aktualnie stosowanego w umowie wykonawczej na 
świadczenie usług serwisowych własnych kombajnów ścianowych nr 702503632 z dnia 07.11.2025r.? 

Proponowany zapis: 

„14. Wykonawca jest zwolniony z tytułu gwarancji w przypadku: 
- używania podzespołu niezgodnie z instrukcją obsługi transportowania zespołu/podzespołu, jego  

składowania/magazynowania i rozkonserwowania przed montażem oraz stosowanie niewłaściwego 
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oleju, stosowanie zanieczyszczonego lub zabrudzonego oleju, nieprawidłowy stan oleju w 
poszczególnych podzespołach, zastosowanie wody i zasilania elektrycznego parametrach niezgodnych 
z dokumentacją techniczno ruchową producenta 

- urabiania kombajnem skał o wytrzymałości na ściskanie niezgodnymi z DTR kombajnu, 
- uszkodzenia elementów zespołu/podzespołu na skutek niewłaściwej eksploatacji, 
- gdy Użytkownik uniemożliwia w jakikolwiek sposób obiektywne ustalenie przyczyn niesprawności 

zespołu/podzespołu.” 
Odpowiedź nr 5  
Zamawiający podtrzymuje zapisy treści SWZ. 

 
Pytanie nr 6 

Załącznik nr 9 do SWZ (Umowa serwisowa) 
Pytanie: 
Czy Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie dodatkowego zapisu w §3 (Realizacja przedmiotu umowy) 

jako pkt.19 dopuszczającego stosowania protokołu usługi serwisowej w wersji elektronicznej? 
Nadmieniamy iż taki zapis jest aktualnie stosowany w umowie wykonawczej na świadczenie usług serwisowych 

własnych kombajnów ścianowych nr 702503632 z dnia 07.11.2025r. 
Proponowany zapis: 

„19. Dopuszcza się stosowanie protokołu usługi serwisowej w wersji elektronicznej, potwierdzonym przez 
przedstawicieli Wykonawcy i przesyłanej na ustalony adres mailowy.” 
Odpowiedź nr 6 

Zamawiający podtrzymuje zapisy treści SWZ. 
 

Pytanie nr 7 
Załącznik nr 5 do SWZ „IPU” - §8 ust.4 tiret.1,2,3, 

Załącznik nr 9 do SWZ (Umowa serwisowa) - §3 ust.4, §3 ust.7, §3 ust.8, §3 ust. 9c), §3 ust. 11, §9 ust.6, 

załącznik nr 1 do umowy serwisowej - pkt.5, pkt.6, pkt.7a) 
Pytanie: 
Czy Zamawiający wyraża zgodę na zastąpienia sformułowań: „ekipa serwisowa”/ekipy/ekipa/ekipę” ujętych 
w proponowanych umowach, sformułowaniem: „serwis wykonawcy”? 

Nadmieniamy iż takie zapisy są aktualnie stosowane w umowie wykonawczej na świadczenie usług 

serwisowych własnych kombajnów ścianowych nr 702503632 z dnia 07.11.2025r. 
Odpowiedź nr 7 

Zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści SWZ zgodnie z powyższym. 
1. Zamawiający modyfikuje treść SWZ, Załącznik nr 5 §8 ust.4 tiret.1,2,3, które otrzymują brzmienie: 

− przyjazd serwisu wykonawcy do naprawy w razie postoju (lub awaryjnej pracy) przedmiotu 

Dostawy do 8 godzin licząc od momentu telefonicznego zgłoszenia awarii do serwisu Wykonawcy  lub 

w przypadku działań prewencyjnych w innym wzajemnie uzgodnionym terminie, 
− w przypadku braku wzajemnie uzgodnionego terminu (przy działaniach prewencyjnych) przyjazd 

serwisu wykonawcy powinien nastąpić do 8 godzin od telefonicznego zgłoszenia, 

− usunięcie zgłoszonej awarii (niesprawności) nastąpi w terminie możliwie najkrótszym od momentu 

przyjazdu serwisu wykonawcy na kopalnię, jednak nie dłużej niż 24 godzin od momentu podjęcia 
działań przez serwis Wykonawcy w miejscu pracy (okres ten wydłuża się o czas transportu części na 

terenie kopalni przez Zamawiającego), 
2. Zamawiający modyfikuje treść SWZ, Załącznik nr 9 §3 ust.4, pkt 1), 2), 3) ust.5, ust.7, ust.8, ust. 9 lit. 

c), ust. 11, które otrzymują brzmienie    

„4 Usługi odbywać się będą na poniższych zasadach: 
1) przyjazd serwisu wykonawcy do naprawy w razie postoju (lub awaryjnej pracy) maszyny/urządzenia 

w ciągu 8 godzin licząc od momentu telefonicznego zgłoszenia awarii do serwisu Wykonawcy lub w 
przypadku działań prewencyjnych w innym wzajemnie uzgodnionym terminie, 
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2) w przypadku braku wzajemnie uzgodnionego terminu (przy działaniach prewencyjnych) przyjazd 

serwisu wykonawcy powinien nastąpić do 24 godzin od telefonicznego zgłoszenia, 

3) usunięcie zgłoszonego postoju (lub awaryjnej pracy) nastąpi w terminie możliwie najkrótszym od 
momentu przyjazdu serwisu wykonawcy na kopalnię, jednak nie dłużej niż 24 godzin licząc od 

momentu telefonicznego zgłoszenia do serwisu Wykonawcy (okres ten wydłuża się o czas transportu 
części na terenie kopalni przez Zamawiającego oraz o czas transportu części niezbędnych do usunięcia 

postoju (lub awaryjnej pracy) od Wykonawcy do Zamawiającego jeżeli stwierdzony zakres usługi okazał 

się inny niż określony w telefonicznym zgłoszeniu), 
… 

5. Wykonawca zobowiązuje się wykonać usługi serwisowe na terenie Zamawiającego w czasie 
możliwie najkrótszym, gwarantując odpowiednią jakość wykonanych prac i części. W przypadku, 

gdy przystąpienie serwisu wykonawcy do pracy będzie niemożliwe ze względu na nieodpowiednie 
przygotowanie i zabezpieczenie stanowiska pracy przez Zamawiającego, czas przeznaczony na 

usunięcie awarii zostanie wydłużony o czas przygotowania i zabezpieczenia przez Zamawiającego 

stanowiska pracy. 
… 

7. Serwis wykonawcy zgłasza swój przyjazd u osoby określonej w zgłoszeniu i wspólnie z nią u 
dyspozytora Zamawiającego. Zgłoszenie przyjazdu serwisu wykonawcy oznacza rozpoczęcie 

czasu świadczenia usługi serwisowej. 

8. Pracownicy serwisu wykonawcy wykonujący usługę zobowiązani są do stosowania bezpiecznych 
metod pracy, przestrzegania przepisów BHP oraz instrukcji i zarządzeń obowiązujących w Kopalni, 

na terenie której usługa jest wykonywana. 
… 

9 c)zapewnienia pracownikom serwisu wykonawcy bezpiecznych warunków pracy i udostępnienie 
pracownikom Wykonawcy, w czasie wykonywania usługi serwisowej jak i w czasie doraźnych 

kontroli związanych z nadzorem nad eksploatacją kolejki, możliwości korzystania z: zaplecza 

socjalnego i technicznego (łaźnia, szatnia, markownia, łączność telefoniczna), opieki lekarskiej 
(tylko dla pracowników serwisu wymagających interwencji lekarskiej na terenie Kopalni) oraz 

korzystania z wyposażenia pracownika (tj: lamp górniczych, sprzętu ochrony dróg oddechowych, 
odzieży ochronnej), na zasadach obowiązujących w Kopalni, na terenie której wykonywana jest 

usługa. 

… 
11. Usługi serwisowe realizowane mogą być również w formie zabezpieczenia dla służb technicznych 

Zamawiającego jednostkowych ilości części i podzespołów, po zgłoszeniu w opisany wyżej sposób 
takiej potrzeby. W takiej sytuacji Zamawiający odbierze części lub podzespoły własnymi środkami na 

swój koszt. Dopuszcza się możliwość dostarczenia części i podzespołów do Zamawiającego środkami 

Wykonawcy, przy czym koszt usług transportowych w takich przypadkach zostanie rozliczony zgodnie 
z Tablicą stawek ryczałtowych za transport podzespołów i części zamiennych do 
usuwania awarii bez udziału serwisu wykonawcy stanowiącą załącznik do niniejszej umowy” 

3. Zamawiający modyfikuje treść SWZ, Załącznik nr 9, § 9 ust. 6, które otrzymują brzmienie: 

6. Ceny części zamiennych określone w Załączniku nr 2 do umowy i określone w Załączniku nr 3 do umowy 
stawki ryczałtowe za transport podzespołów i części zamiennych do usuwania awarii bez udziału serwisu 

wykonawcy obowiązuje do ………………. r.” 

4. Zamawiający modyfikuje treść SWZ, Załącznik nr 9, Załącznik nr 1 do umowy serwisowej - pkt.5, pkt.6, 
pkt.7 lit.a), które otrzymują brzmienie   

„5. Przyjazd serwisu wykonawcy następuje w terminie zgodnym z umową.  
Serwis wykonawcy zgłasza swój przyjazd u osoby określonej w zgłoszeniu i wspólnie z nią u 

dyspozytora Zamawiającego. Zgłoszenie przyjazdu serwisu wykonawcy u dyspozytora oznacza 

rozpoczęcie czasu realizacji usługi serwisowej. 
6. Osoba dozoru wyższego Działu Energomechanicznego ustala warunki pracy serwisu wykonawcy, 

przydziela osobę towarzyszącą oraz zapewnia fachową współpracę ze służbami kopalni. 
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Świadczenie usług serwisowych kończy się zawsze sporządzeniem Protokołu serwisowego 

podpisanego przez obydwie strony. W protokole winna być określona godzina zakończenia naprawy 

(przekazania użytkownikowi sprawnej maszyny/urządzenia). Upoważnionym w imieniu Kopalni do 
potwierdzenia ilości roboczogodzin przepracowanych przy usługach serwisowych na terenie zakładu 

Zamawiającego oraz ewentualnie zużytych materiałów związanych z wykonaniem usług objętych 
niniejszą umową jest osoba towarzysząca serwisowi. 

7. Zamawiający w związku ze świadczonymi przez służby serwisowe Wykonawcy usługami zobowiązany 

jest: 
a) zapewnić warunki bezpieczeństwa pracy przedstawiciela/li serwisu Wykonawcy na dole Kopalni 

w oparciu o postanowienia niniejszej umowy oraz ustawy „Prawo geologiczne i górnicze”, za co 
odpowiedzialny jest Kierownik Ruchu Zakładu Górniczego, na terenie której usługa jest świadczona. 

W przypadku stwierdzenia przez serwis wykonawcy, że warunki uniemożliwiają pracę, serwis 
wykonawcy może jej nie podjąć, o czym powiadamia niezwłocznie Dyspozytora Kopalni. 

 

Pytanie nr 8 
Załącznik nr 1 do SWZ, część 1, pkt.4 ppkt.2d) 

Pytanie: 
W celu dokładnego skalkulowania przedmiotu zamówienia przez Wykonawcę, prosimy o precyzyjne 

określenie ilości planowanych przeglądów bieżących gwarancyjnych kombajnu ścianowego w okresie do 24 

m-cy (włącznie) licząc od daty pierwszego uruchomienia kombajnu. 
 

Odpowiedź nr 8 
W okresie 24 miesięcy (włącznie) od daty pierwszego uruchomienia kombajnu planowany jest jeden 

przegląd bieżący gwarancyjny kombajnu ścianowego. 
 

 

 
 

Przewodniczący Komisji Przetargowej 
 

 

 
……………………………………………………. 

Marek Sobik  
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