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Wykonawcy  

biorący udział w postępowaniu 

 
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia nieobjętego UPZP na: Świadczenie usług 

serwisowych sprzęgieł i układów hamulcowych produkcji Voith i Tuschen-
Zimmermann dla Oddziałów PGG S.A. z podziałem na zadania. (nr przetargu: 
472401032/01) 

 
I. W związku z otrzymanymi uwagami do SWZ oraz IPU od potencjalnego Wykonawcy, 
Zamawiający działając w oparciu o § 32 ust. 5. „Regulaminu udzielania zamówień 
w Polskiej Grupie Górniczej S.A.”, Zamawiający modyfikuje treść SWZ w prowadzonym 
postępowaniu o udzielenie zamówienia w ww. temacie w sposób następujący: 
 
1. Wprowadza się: 

- dodatkowy punkt IV. ppkt 2.2) lit. c) 
oraz 
Zmienia się: 
- pkt IV. ppkt 2. 3) 
Załącznika nr 1 do SWZ, które otrzymują brzmienie: 

 
2. Wymagane parametry techniczno – użytkowe zamówienia. 

1) Naprawy (usługi serwisowe) wykonywane będą w istotnej części na terenie zakładu górniczego/Oddziału spółki. 
2) Dopuszczalnym jest wywóz poza teren kopalni i wwóz podzespołów maszyn i urządzeń, które takiej naprawy 

wymagają w ramach świadczonych usług serwisowych dla incydentalnych przypadków jak: 
a) Wykonawca montuje czasowo zamiennie swój podzespół/część natomiast będący własnością kopalni wywozi 

do warsztatu Wykonawcy a następnie wymienia go ponownie. 
b) Wykonanie naprawy, legalizacji, prób stanowiskowych, wymaga specjalistycznego stanowiska, którego nie jest 

w stanie zapewnić Zamawiający. 
c) Wykonanie naprawy nie jest możliwe w warunkach wyrobiska podziemnego lub warsztatu 

Zamawiającego, 
3) Dostawa części do Zamawiającego będzie się odbywać wraz z usługą serwisową lub w formie zabezpieczenia 

jednostkowych ilości części zamiennych i podzespołów do napraw możliwych i dozwolonych do przeprowadzenia przez 
użytkownika maszyny/urządzenia, na podstawie Wezwania Serwisowego telefonicznego potwierdzonego faksem lub 
drogą elektroniczną (pocztą e-mail). Wezwanie Serwisowe zostanie przesłane do Wykonawcy w czasie do 24 godzin 
od czasu zgłoszenia telefonicznego lub w pierwszym dniu roboczym po zgłoszeniu telefonicznym, przy czym, 
Wykonawca zabezpiecza dostępność części zamiennych w terminie do 48 godzin od daty przekazania 
Wezwania serwisowego drogą elektroniczną (poza przypadkami dostaw prewencyjnych określonych max. do  
96 godzin) 

1) Naprawa serwisowa maszyny (urządzenia) będzie wykonana w sposób gwarantujący bezpieczną eksploatację wyrobu, 
nie spowoduje wytworzenia nowej maszyny (urządzenia), a maszyna (urządzenie) po naprawie serwisowej będzie 
odpowiadać dokumentacji techniczno-ruchowej (instrukcji użytkowania), na podstawie, której była eksploatowana 
przed naprawą serwisową w zakresie wykonanej usługi. 

2) Części zamienne będące przedmiotem zamówienia muszą być zgodne z dokumentacją techniczno-ruchową/instrukcją 
użytkowania maszyny/urządzenia, a ich zastosowanie (zabudowa) w maszynie/ urządzeniu zapewni bezpieczną 
eksploatację wyrobu i nie spowoduje wytworzenia nowej maszyny. 



3) Wykonywanie płatnych napraw serwisowych lub zastosowanie części zamiennych i podzespołów dostarczanych 
w ramach usług serwisowych w okresie gwarancyjnym dla maszyny/urządzenia nie może powodować utraty gwarancji 
udzielonej przez producenta. 

4) Zastosowanie części i podzespołów będących przedmiotem postępowania nie może naruszać deklaracji zgodności 
WE/dopuszczenia Prezesa WUG wystawionych dla maszyn/urządzeń, których przedmiot zamówienia dotyczy. 

5) Wykonawca zobowiązany jest do zwrotu Zamawiającemu części, podzespołów po wymianie z wyjątkiem uszczelnień 
oraz zużytych olejów i smarów – nie dotyczy usług gwarancyjnych. 

6) Jeżeli Umowa nie stanowi inaczej, w przypadku braku ograniczeń formalno-prawnych wynikających np. ustawa PGiG 
dopuszcza się stosowanie części zamiennych i podzespołów poremontowych (regenerowanych). Zasadność i zakres 
ich stosowania winny być każdorazowo przedmiotem indywidualnej analizy przez osoby odpowiedzialne za realizację 
usług ze strony Zamawiającego i Wykonawcy. Ceny jednostkowe części nieujętych w cenniku części poremontowych 
nie powinny przekraczać 60 % cen nowych części / podzespołów objętych umową, a okres udzielonej gwarancji 
powinien być nie krótszy niż połowa okresu gwarancji dla części/podzespołów nowych. 

7) W przypadku nie załączenia do oferty i następnie do umowy Cennika usług transportowych Strony uznają, że ceny te 
zostały wkalkulowane w cenę części zamiennych i podzespołów. 

8) W przypadku, gdy Wykonawca nie jest producentem części zamiennej (części handlowe), cena takiej części 
powinna odpowiadać jej cenie rynkowej. Jeżeli na etapie realizacji umowy Zamawiający ustali, że cena części 
handlowej przekracza jej cenę rynkową to wykonawca zobowiązany będzie uzasadnić różnicę w cenie i przystąpić do 
negocjacji. Tak wynegocjowana cena stanowić będzie podstawę do zmiany umowy. 

 
2. Zmienia się: 

- pkt VI. 
Załącznika nr 1 do SWZ, który otrzymuje brzmienie: 

 
VI. Opis przedmiotu zamówienia:  

Zakres usług serwisowych obejmuje sprzęgła hydrokinetyczne i układy hamulcowe produkcji VOITH 
TURBO, TUSCHEN-ZIMMERMAN   
 

Producent Typ 

 

487 

562 

650 

TUSCHEN-ZIMERMANN 

BKG-900-PL/GBS-III 

EL-SA 

HSE P-315 

360S-SV 

SSV 300 Duplex-Tschan 

SSV 360 TYTAN 

 
3. Zmienia się: 

- pkt VIII. ppkt 5. 3),   
- pkt VIII. pppkt 6. 4) lit. a)÷e), 
- pkt VIII. pppkt 6. 27) 
Załącznika nr 1 do SWZ, które otrzymują brzmienie: 

 
5. Obowiązki Wykonawcy: 

1) wszystkie usługi serwisowe (naprawy) wykonane będą w sposób określony w DTR/ instrukcji użytkowania, 
a naprawiona maszyna/ urządzenie będzie odpowiadać DTR/ instrukcji użytkowania w zakresie zrealizowanej usługi, 

2) wszystkie usługi serwisowe (naprawy) urządzeń budowy przeciwwybuchowej wykonane będą zgodnie z wymogami 
określonymi Rozporządzeniu Ministra Energii z dnia 23 listopada 2016 r. w sprawie szczegółowych wymagań 
dotyczących prowadzenia ruchu podziemnych zakładów górniczych (…), 

3) Wykonawca dysponować będzie w okresie realizacji zamówienia wszystkimi częściami i podzespołami niezbędnymi 
do świadczenia usług serwisowych i zabezpieczy ich dostawę (o ile nie dysponuje nimi na stanie  
magazynowym w zakresie adekwatnym do świadczonych usług serwisowych) do Zamawiającego w ciągu 48 
godzin od daty Wezwania Serwisowego (poza przypadkami dostaw prewencyjnych określonych na max 96 
godzin).  



4) oferowane do świadczenia usług serwisowych części zamienne będą częściami zamiennymi maszyny / urządzenia, 
którego przedmiot zamówienia dotyczy a ich stosowanie nie pogorszy poziomu bezpieczeństwa maszyny / 
urządzenia wymaganego przez pierwotne regulacje będące podstawą wprowadzenia maszyny/urządzenia do obrotu, 

5) stosowanie oferowanych do świadczenia usług serwisowych części zamiennych nie spowoduje wytworzenia nowej 
maszyny/urządzenia, w związku z tym nie będzie wymagane ponowne wprowadzenie wyrobu do obrotu, zgodnie 
z aktualnie obowiązującym stanem prawnym, 

6) zrealizowane w ramach umowy usługi serwisowe zostaną w zgodzie z dobra praktyką inżynierską, w sposób 
gwarantujący bezpieczną eksploatację maszyny/ urządzenia, 

7) Wykonawca będzie dysponować w okresie realizacji zamówienia niezbędną ilością osób posiadających uprawnienia 
do wykonywania w podziemnych wyrobiskach zakładów górniczych usług serwisowych maszyn/urządzeń będących 
przedmiotem zamówienia, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa w tym zakresie. 

6. Warunki realizacji serwisu: 
1) Wykonawca zobowiązuje się do całodobowego świadczenia usług serwisowych w okresie obowiązywania umowy, 

we wszystkie dni tygodnia (również wolne od pracy i świąteczne) podejmując działania od momentu otrzymania 
zgłoszenia, zgodnie z obowiązującymi u Zamawiającego przepisami, przez pracowników o odpowiednich do zakresu 
prac doświadczeniu i kwalifikacjach, zapoznanych z dokumentacją techniczną prowadzenia napraw maszyny  
w warunkach dołowych oraz zapoznanych z obowiązującymi przepisami. 

2) Realizacja serwisu w zakresie uznanych roszczeń gwarancyjnych będzie bezpłatna, a w pozostałych przypadkach 
odpłatna. 

3) Przez naprawę rozumie się usunięcie wady powodującej nieprawidłową pracę przywracającą maszynę/urządzenie 
do jego poprzedniej sprawności. 

4) Realizacja usług serwisowych odbywać się będzie na poniższych zasadach: 
a) przyjazd serwisu do naprawy w razie postoju (lub awaryjnej pracy) maszyny/urządzenia w ciągu 24 godzin licząc od 

momentu telefonicznego zgłoszenia awarii do serwisu Wykonawcy lub w przypadku działań prewencyjnych w innym 
wzajemnie uzgodnionym terminie, 

b) w przypadku braku wzajemnie uzgodnionego terminu (przy działaniach prewencyjnych) przyjazd serwisu powinien 
nastąpić do  48 godzin od telefonicznego zgłoszenia, 

c) usunięcie zgłoszonej awarii (niesprawności) nastąpi w terminie możliwie najkrótszym od momentu przyjazdu serwisu 
na kopalnię, jednak nie dłużej niż 48 godzin licząc od momentu telefonicznego zgłoszenia do serwisu Wykonawcy 
(okres ten wydłuża się o czas transportu części na terenie kopalni przez Zamawiającego oraz o czas transportu części 
niezbędnych do usunięcia postoju (lub awaryjnej pracy) od Wykonawcy do Zamawiającego jeżeli stwierdzony zakres 
usługi okazał się inny niż określony w telefonicznym zgłoszeniu). W przypadku stwierdzenia przez ekipę serwisową 
braku możliwości naprawy w warunkach dołowych, ww. termin 48 godzin nie jest obowiązujący i strony ustalą 
inny termin naprawy lub udostępnienie przez Wykonawcę innego sprawnego sprzęgła zastępczego  przez czas 
naprawy). 

d) udostępnienie części, niezbędnych służbom technicznym Zamawiającego dla utrzymania ruchu maszyny/urządzenia, 
następuje w terminie do 48 godzin  od momentu telefonicznego zgłoszenia takiej potrzeby do Wykonawcy w przypadku 
postoju (lub awaryjnej pracy) maszyny/urządzenia lub w przypadku działań prewencyjnych w innym wzajemnie 
uzgodnionym terminie, 

e) w przypadku braku wzajemnie uzgodnionego terminu (przy działaniu prewencyjnym) udostępnienie części 
niezbędnych służbom Zamawiającego dla utrzymania ruchu maszyny/urządzenia, następuje do 96 godzin od 
telefonicznego zgłoszenia, 

f) w ramach świadczonych usług serwisowych dla przedmiotu zamówienia w okresie obowiązywania Umowy 
Wykonawca zapewni dostawę sprawnych podzespołów i części zamiennych.” 

5) Podstawą rozpoczęcia realizacji usług serwisowych będzie Wezwanie Serwisowe przekazane przez 
Zamawiającego telefonicznie. Telefoniczne zgłoszenie potrzeby wykonania usługi serwisowej Zamawiający 
potwierdzi pisemnym dokumentem (w formie druku „Wezwanie serwisowe”) przesłanym Wykonawcy faksem lub 
drogą elektroniczną, nie później niż w ciągu 24 godzin od chwili zgłoszenia. W przypadku zbieżności tego terminu 
z dniami ustawowo wolnymi od pracy, dokument ten przesłany winien być do końca pierwszej zmiany następującego 
dnia roboczego. 

6) Usługi serwisowe realizowane mogą być również w formie zabezpieczenia dla służb technicznych Zamawiającego 
jednostkowych ilości części i podzespołów. Dostawa części do Zamawiającego będzie się odbywać wraz z usługą 
serwisową lub w formie zabezpieczenia jednostkowych ilości części zamiennych i podzespołów do napraw możliwych 
i dozwolonych do przeprowadzenia przez użytkownika maszyny/urządzenia, na podstawie Wezwania Serwisowego 
przekazanego przez Zamawiającego telefonicznie. W takiej sytuacji Zamawiający odbierze części lub podzespoły 
własnymi środkami na swój koszt. Dopuszcza się możliwość dostarczenia części i podzespołów do Zamawiającego 
środkami Wykonawcy, przy czym koszt usług transportowych w takich przypadkach zostanie rozliczony zgodnie 
z Tablicą stawek ryczałtowych za transport podzespołów i części zamiennych do usuwania awarii bez udziału 
serwisu stanowiącą załącznik do niniejszej Umowy. 

7) Serwis może być wezwany do realizacji usługi serwisowej przez osobę upoważnioną przez Zamawiającego 
(Kopalnię), po wcześniejszej akceptacji Kierownika Działu Energomechanicznego (a w razie jego nieobecności jego 
zastępcy). 
Uwaga: 
W trakcie zgłoszenia do Wykonawcy, zgłaszający poinformuje Wykonawcę, że dokonuje wezwania za zgodą 
KDEM. 

8) W Wezwaniu serwisowym Zamawiający, powołując się na numer niniejszej Umowy, określi obiekt usługi, przyczynę 
wezwania, z ewentualnym określeniem objawów awarii lub uszkodzenia oraz spodziewanego zakresu rzeczowego / 
usługowego serwisu. Wezwania serwisowe należy zgłaszać do Wykonawcy, na niżej podany adres: 
 
 



……………………………………………………………. 
ul. …………………………………, …………………… 

      tel. …………………………, fax ………………………………. e-mail …………………………….. 
9) Serwis może być wezwany do realizacji usługi serwisowej przez osobę upoważnioną przez Zamawiającego (Kopalni). 

Wezwanie serwisowe powinno być złożone telefonicznie, a następnie potwierdzone faksem lub drogą elektroniczną do 
24 godzin. W przypadku zbieżności tego terminu z dniami ustawowo wolnymi od pracy, dokument ten przesłany winien 
być do końca pierwszej zmiany następującego dnia roboczego. 

10) Przyjazd Serwisu Wykonawcy następuje w terminie zgodnym z umową. 
11) Za zgodne z obowiązującymi przepisami i technologią wykonania usługi serwisowej na terenie Zamawiającego 

odpowiada kierownik lub przodowy brygady serwisu, wyznaczany przez osobę uprawnioną ze strony Wykonawcy. 
12) Serwis Wykonawcy zgłasza swój przyjazd u osoby określonej w zgłoszeniu i wspólnie z nią u dyspozytora 

Zamawiającego. Zgłoszenie przyjazdu Serwisu oznacza rozpoczęcie czasu świadczenia usługi serwisowej. 
13) Za transport podzespołów i części zamiennych do Zamawiającego dostarczanych: 

a) w ramach usług serwisowych realizowanych z udziałem ekipy serwisowej (serwisanta/serwisantów Wykonawcy), 
b) w ramach usług serwisowych poprzez dostawę podzespołów i części zamiennych transportem Wykonawcy 

odpowiada Wykonawca. 
14) Wszystkie części i podzespoły budowane w maszynie lub dostarczane Zamawiającemu w ramach świadczonych 

usług serwisowych powinny być identyfikowalne. Wymóg ten nie dotyczy: śrub, nakrętek, przewodów hydraulicznych 
i elektrycznych. 

15) Dla części i podzespołów budowanych w maszynie lub dostarczanych Zamawiającemu w ramach świadczonych 
usług serwisowych Wykonawca przekaże niezbędne wymagane dla zgodnego z przepisami ich użytkowania 
dokumenty (deklaracje zgodności, protokoły badań, protokoły nastaw, itp.). 

16) Każdej ze Stron przysługuje prawo do wniesienia zastrzeżeń do treści Protokołu wykonania usługi serwisowej / 
Protokołu Serwisowego / Notatki serwisowej / Dowodem dostawy (WZ/WZS). 

17) Przedstawiciele Wykonawcy (Serwis) określą na miejscu, w trakcie naprawy jeżeli to możliwe, kwalifikację 
danej usługi (odpłatna / nieodpłatna, gwarancyjna / pozagwarancyjna). 

        Fakt ten zostanie potwierdzony w Protokole wykonania usługi serwisowej / Protokole Serwisowym / Notatce 
serwisowej.  

18) Upoważnionym w imieniu Zmawiającego (Kopalni) do potwierdzenia ilości roboczogodzin przepracowanych przy 
usługach serwisowych na terenie zakładu Zamawiającego oraz ewentualnie zużytych materiałów związanych 
z wykonaniem usług objętych niniejszą umową jest osoba towarzysząca Serwisowi. 

19) 1 egzemplarz Protokołu wykonania usługi serwisowej / Protokołu Serwisowego /Notatki serwisowej / Dowodu 
dostawy (WZ / WZS) przekazany Kopalni, wymaga weryfikacji przez KDEM-a (a w razie nieobecności jego zastępcy) 
nie później niż w terminie do 2 dni roboczych od daty jego sporządzenia, co KDEM potwierdza na Protokole 
wykonania usługi serwisowej / Protokole Serwisowym / Notatce serwisowej / Dowodzie dostawy (WZ/WZS) (podpis 
i pieczątka (czytelna)  oraz data).  

20) Dopuszcza się stosowanie Protokołu usługi serwisowej w wersji elektronicznej, potwierdzonym przez przedstawicieli 
Wykonawcy i  przesyłanej na ustalony adres mailowy. 

21) Przedstawiciele Zamawiającego sporządzają informację z zastrzeżeniami Kopalni (Zastrzeżenie) w przypadku uwag 
(zastrzeżeń) co do: 
a) ilości roboczogodzin, 
b) zużytych materiałów - dotyczy to również usługi serwisowej w ramach których dostarczane był tylko podzespoły 
c) kwalifikacji danej usługi (odpłatna / nieodpłatna, gwarancyjna, pozagwarancyjna) – dotyczy to również usługi 

serwisowej w ramach których dostarczane był tylko podzespoły 
22) Przedmiotową informację z zastrzeżeniami: 

a) podpisują Naczelny Inżynier oraz Kierownik Działu Energomechanicznego, a w przypadku ich nieobecności 
osoby pełniące zastępstwo, 

b) w terminie do 4 dni roboczych od daty sporządzenia Protokołu wykonania usługi serwisowej / Protokołu 
serwisowego / Notatki serwisowej / Dowodu dostawy przesyła do Wykonawcy, który zrealizował Wezwanie 
Serwisowe. 

23) Do obowiązków Wykonawcy w zakresie świadczenia usług serwisu należy: 
a) na wezwanie Zamawiającego naprawa awaryjna, diagnostyka i kontrola maszyn/urządzeń i ich podzespołów 

w miejscu ich pracy, 
b) kontrola maszyn/urządzeń i ich podzespołów w miejscu ich pracy na podstawie zapisów umów bądź 

dokumentacji, 
c) zabezpieczenie dla służb technicznych Zamawiającego  jednostkowych ilości części i podzespołów. 

24) Zgodnie z postanowieniem ustawy „Prawo geologiczne i górnicze” Wykonawca zobowiązany jest: 
a) świadczyć usługi na terenie Zamawiającego przez pracowników z odpowiednim do zakresu prac doświadczeniem 

i odpowiednich kwalifikacjach, zapoznanych z dokumentacją techniczną i technologiczną prowadzenia napraw 
maszyn w warunkach dołowych, 

b) prowadzić szkolenia okresowe, badania lekarskie pracowników serwisu zgodnie z obowiązującymi w tym 
zakresie przepisami oraz przestrzegać terminów ich przeprowadzania 

c) stosować bezpieczne i zgodne z obowiązującymi przepisami technologie napraw  wykonywanych przez 
pracowników serwisu, za co odpowiada kierownik Serwisu wyznaczany przez Wykonawcę. 

25) Osoba dozoru wyższego Działu Energomechanicznego ustala warunki pracy Serwisu, przydziela osobę 
towarzyszącą oraz zapewnia fachową współpracę ze służbami kopalni. Świadczenie usług serwisowych kończy się 
zawsze sporządzeniem Protokołu serwisowego podpisanego przez obydwie strony. W protokole winna być określona 
godzina przekazania użytkownikowi sprawnej maszyny/urządzenia. Upoważnionym w imieniu Kopalni do 
potwierdzenia ilości roboczogodzin przepracowanych przy usługach serwisowych na terenie zakładu Zamawiającego 



oraz ewentualnie zużytych materiałów związanych z wykonaniem usług objętych niniejszą umową jest osoba 
towarzysząca serwisowi. 

26) Zamawiający w związku ze świadczonymi przez służby serwisowe Wykonawcy usługami zobowiązany jest: 
a) zapewnić warunki bezpieczeństwa pracy przedstawiciela/li serwisu Wykonawcy na dole Kopalni  

w oparciu o postanowienia niniejszej umowy oraz ustawy „Prawo geologiczne i górnicze”, za co odpowiedzialny 
jest Kierownik Ruchu Zakładu Górniczego, na terenie której usługa jest świadczona. W przypadku stwierdzenia 
przez Serwisu, że warunki uniemożliwiają pracę, Serwisu może jej nie podjąć, o czym powiadamia niezwłocznie 
Dyspozytora Kopalni; 

b) w razie zaistnienia wypadku przy pracy, któremu uległ pracownik Wykonawcy, Kierownik Ruchu Zakładu 
Górniczego na terenie kopalni, w której zdarzył się wypadek podejmuje działania zgodnie z przepisami ustawy 
Prawo Geologicznego i Górnicze; 

c) umożliwić pracownikom Wykonawcy dokonywania doraźnych kontroli, stanu technicznego maszyn/urządzeń lub 
ich podzespołów oraz kontroli przestrzegania przez Zamawiającego zasad prawidłowej eksploatacji. 
Przeprowadzenie doraźnych kontroli wymaga powiadomienia Zamawiającego (Kopalnię) nie później niż 8 godz. 
przed rozpoczęciem zmiany, na której Wykonawca planuje przeprowadzić kontrolę. Dla tego typu kontroli 
zastosowanie mają wszystkie zapisy przywołane w umowie oraz powyżej, dotyczące realizacji usług 
serwisowych; 

d) odmowa lub uniemożliwienie dokonania kontroli przez pracowników serwisu Wykonawcy, z wyłączeniem 
przypadku "siły wyższej", może być podstawą do cofnięcia gwarancji; 

e) zwrócić w terminie do 7 dni pobrane i nie wymienione oraz wymienione w ramach usług serwisowych 
gwarancyjnych podzespoły i części zamienne. Dotyczy to również podzespołów i części w odniesieniu do których 
Zamawiający zamierza wnosić roszczenia gwarancyjne. Warunek ten jest konieczny do uznania roszczeń 
gwarancyjnych. 

27) O sposobie naprawy decyduje Wykonawca z tym, że zobowiązuje się wykonać usługi serwisowe na terenie 
Zamawiającego w czasie możliwie najkrótszym, gwarantując odpowiednią jakość wykonanych prac i części. 
W przypadku, gdy przystąpienie Serwisu do pracy będzie niemożliwe ze względu na nieodpowiednie przygotowanie 
i zabezpieczenie stanowiska pracy przez Zamawiającego, czas przeznaczony na usunięcie awarii (niesprawności) 
zostanie wydłużony o czas przygotowania i zabezpieczenia przez Zamawiającego stanowiska pracy. Wykonawca 
jest uprawniony do odmowy wykonania naprawy urządzenia w wyrobisku podziemnym lub warsztacie 
Zamawiającego, jeżeli nie jest to możliwe ze względu na specyfikę budowy urządzenia oraz rodzaj awarii 
(okoliczności te powinny zostać spisane w protokole serwisowym lub notatce podpisanej przez strony).  

28) Pracownicy Serwisu wykonujący usługę zobowiązani są do stosowania bezpiecznych metod pracy, przestrzegania 
przepisów BHP oraz instrukcji i zarządzeń obowiązujących w Kopalni, na terenie której usługa jest wykonywana. 

29) Wykonawca oświadcza, że posiada wymagane prawem uprawnienia do realizacji usług objętych niniejszą Umową. 
W przypadku utraty ważności takich uprawnień ma obowiązek pisemnego poinformowania o tym Zamawiającego. 

30) Wykonawca nie będzie zatrudniał pracowników Polskiej Grupy Górniczej przy realizacji zamówienia pod rygorem 
odstąpienia od umowy bez prawa do odszkodowania. Zakaz nie dotyczy pracowników Zamawiającego wykonujących 
na rzecz firm obcych czynności, które na podstawie przepisów Prawa Pracy uzasadniają udzielnie pracownikowi 
przez pracodawcę  zwolnienia od pracy. 

31) Wykonawca przed rozpoczęciem realizacji zamówienia, przekaże Zamawiającemu wykaz pracowników, którzy będą 
realizowali zamówienie na terenie zakładu górniczego. Zamawiający w terminie do 3 dni od otrzymania 
wymienionego wyżej wykazu może odmówić dopuszczenia do realizacji zamówienia na terenie zakładu górniczego 
pracowników Wykonawcy, którzy byli w przeszłości zatrudnieni jako pracownicy zamawiającego stosunek pracy 
został z nimi rozwiązany na podstawie artykułu 52 §1 pkt 1 i 3 Kodeksu Pracy; 

32) Wykonawca w przypadku odmowy dopuszczenia do realizacji zamówienia pracowników, którzy byli w przeszłości 
zatrudnieni jako pracownicy Polskiej Grupy Górniczej, a stosunek pracy został z nimi rozwiązany na podstawie 
artykułu 52 § 1 pkt. 1 i 3 Kodeksu Pracy jest zobowiązany zabezpieczyć prawidłową i terminową realizację 
zamówienia poprzez zatrudnienie odpowiedniej liczby pracowników, do zatrudnienia których Zamawiający nie będzie 
miał zastrzeżeń w przedmiotowym zakresie. 

33) Powyższe obowiązuje także w przypadku dołączenia przez Wykonawcę pracowników w trakcie realizacji zmówienia. 
34) W przypadku, gdy niniejsza Umowa zawarta została na podstawie oferty wspólnej strony ustalają, że czynności 

naprawcze, dla których wymagane jest uprawnienie, o którym mowa w ustawie PGiG będą wykonywane tylko przez 
podmiot posiadający takie uprawnienie. 

 

4. Zmienia się: 
- § 12 pkt 13. 
Załącznika nr 14 do SWZ (IPU), które otrzymują brzmienie: 

 
§12 Kary umowne i odpowiedzialność 

1. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy kary umowne : 
a) za odstąpienie od wykonania określonej w Wezwaniu Serwisowym usługi, z przyczyn zależnych  

od Wykonawcy, karę umowną w wysokości dwudziestokrotnej wartości stawki roboczogodziny serwisowej 
netto, 

albo 
za odstąpienie od wykonania określonej w Wezwaniu Serwisowym usługi, z przyczyn zależnych  
od Wykonawcy skutkującej wstrzymaniem ruchu zakładu górniczego lub wstrzymaniem pracy ciągu 
technologicznego lub wstrzymaniem pracy informatycznych systemów bezpieczeństwa i nadzoru dyspozytorskiego 
lub powstaniem szkody o znacznych rozmiarach lub powstaniem zagrożenia dla życia i zdrowia, karę umowną 
w wysokości 5 000,00 zł netto za każdy przypadek jeżeli wartość stawki roboczogodziny serwisowej wynosi do 100 



zł netto, albo 20 000 zł netto za każdy przypadek jeżeli stawka roboczogodziny serwisowej wynosi powyżej 100 zł 
netto. 

b) za zwłokę w usunięciu awarii z przyczyn zależnych od Wykonawcy w wysokości stawki netto roboczogodziny 
serwisowej za każdą godzinę zwłoki ponad czas wyznaczony w niniejszej umowie, 

c) za zwłokę w udostępnieniu części z przyczyn zależnych od Wykonawcy w wysokości 0,1% wartości netto 
zamówionych elementów, za każdą godzinę zwłoki ponad czas wyznaczony w niniejszej Umowie. 

2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy za odstąpienie przez Zamawiającego od realizacji Wezwania Serwisowego, 
z przyczyn zależnych od Zamawiającego karę umowną w wysokości dwukrotnej stawki roboczogodziny serwisowej 
netto. 

3. W przypadku nieprzystąpienia przez Wykonawcę do wykonywania przedmiotu Umowy w całości lub części 
w umówionym terminie, Zamawiający uprawniony jest do zlecenia wykonania przedmiotu Umowy w całości lub części 
innemu wykonawcy, bez konieczności uzyskiwania zgody Sądu o której mowa w art. 480 Kodeksu cywilnego. 
W przypadku konieczności zlecenia przez Zamawiającego realizacji zamówienia innemu wykonawcy, Zamawiającemu, 
niezależnie od innych uprawnień przysługuje prawo żądania od Wykonawcy zapłaty kwoty stanowiącej różnicę pomiędzy 
kosztami realizacji zamówienia poniesionymi przez Zamawiającego a wynagrodzeniem obliczonym z zastosowaniem 
cen określonych w Umowie. 

4. W przypadku stwierdzenia, że prace są wykonywane na terenie Zamawiającego przez pracowników wykonawcy nie 
posługujących się językiem polskim w mowie i piśmie w stopniu warunkującym porozumiewanie się w wysokości 200 zł 
za każdy stwierdzony przypadek (każdego pracownika), kara może zostać nałożona wielokrotnie w odniesieniu do tego 
samego pracownika, jeżeli będzie on wykonywał pracę na terenie Zamawiającego w kolejnych dniach, 

5. za zwłokę w przedstawieniu dokumentów, które zgodnie z SOPZ ma przedłożyć Wykonawca przed rozpoczęciem 
wykonywania Umowy oraz w trakcie jej realizacji - w wysokości 100 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki. 

6. za naruszenie przez Wykonawcę obowiązku zachowania poufności w wysokości 5 000,00 zł za każdy stwierdzony 
przypadek. 

7. W przypadku stawienia się do pracy lub wykonywania pracy przez pracowników Wykonawcy: 
a) w stanie po użyciu alkoholu (stan po użyciu alkoholu zachodzi, gdy zawartość alkoholu  

w organizmie wynosi lub prowadzi do stężenia we krwi od 0,2‰ do 0,5‰ alkoholu albo obecności w wydychanym 
powietrzu od 0,1 mg do 0,25 mg alkoholu w 1 dm3), 

b) w stanie nietrzeźwości (stan nietrzeźwości zachodzi, gdy zawartość alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do 
stężenia we krwi powyżej 0,5‰ alkoholu albo obecności w wydychanym powietrzu powyżej 0,25 mg alkoholu w 1 
dm3), 

c) którzy są pod wpływem narkotyków lub innych substancji, których oddziaływanie na organizm pracownika 
uniemożliwia należyte wykonanie obowiązków pracowniczych (dalej inne substancje),  

d) którzy używają lub spożywają alkohol, narkotyki lub inne substancji w czasie pracy lub na terenie zakładu pracy, 
e) którzy wnoszą alkohol, narkotyki lub inne substancje na teren zakładu pracy,  

w wysokości 1 000,00 zł za każdy stwierdzony przypadek; 
8. W przypadku dokonania przez pracownika Wykonawcy zaboru mienia Zamawiającego lub  firm mających siedzibę na 

terenie Zamawiającego – w wysokości 1 000 zł  za każdy stwierdzony przypadek, a jeżeli w wyniku zaboru doszło do 
zniszczenia mienia – Wykonawca zobowiązany jest także do pokrycia kosztów przywrócenia mienia do stanu 
poprzedniego. 

9. W przypadku:  
a) odstąpienia od Umowy w całości lub wypowiedzenia Umowy w całości przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 20% wartości netto 
Umowy, o której mowa w § 3 ust. 1. 

lub/i 
b) odstąpienia od Umowy w części lub wypowiedzenia Umowy w części przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 20% wartości netto 
niezrealizowanej części Umowy.  

10. Kary umowne podlegają kumulacji, w tym kara umowna za odstąpienie w części lub wypowiedzenie Umowy z innymi 
karami umownymi, przy czym łączna maksymalna wartość kar umownych przysługujących Zamawiającemu nie 
przekroczy wartości Umowy netto, o której mowa w § 3 ust.1. 

11. Termin płatności noty księgowej wystawionej tytułem kar umownych wynosi 30 dni od dnia wystawienia noty. 
12. Zamawiający może potrącić naliczone kary umowne z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy, na co 

Wykonawca wyraża zgodę. 
13. Strony Umowy mogą na zasadach ogólnych dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych, 

z zastrzeżeniem, iż odpowiedzialność Zamawiającego i Wykonawcy ograniczona jest do wysokości wartości Umowy 
netto i nie obejmuje utraconych korzyści. 

 
 
II. Zamawiający, działając zgodnie z §32 ust. 5. Regulaminu udzielania zamówień 
w Polskiej Grupie Górniczej S.A., modyfikuje treść SWZ w następujący sposób: 
 
1. Zamawiający  informuje, że zmienia termin składania /otwarcia ofert (w profilu nabywcy 

oraz na platformie EFO) na dzień 21.02.2025 r. godzina odpowiednio: 

Termin składania ofert:  09:00   
Termin otwarcia ofert: 09:00   
Zapisy w pkt XIII. ppkt 2., i 6. SWZ pozostają bez zmian. 



2. Zmienia się treść ppkt 4. w pkt XIII SWZ (Aukcja elektroniczna), który otrzymuje brzmienie: 
 

4. Aukcja elektroniczna rozpocznie się w terminie wyznaczonym w zaproszeniu do aukcji, które 
użytkownik otrzyma niezwłocznie po upływie terminu otwarcia ofert. Szczegóły dotyczące aukcji 
elektronicznej określone zostały w Części XVII SWZ. 

 
3. Wprowadza się dodatkowy ppkt 23. w pkt XVII SWZ (Aukcja elektroniczna), który otrzymuje 

brzmienie: 
 

23. Powiadomienie o aukcji elektronicznej jest wysyłane niezwłocznie (zazwyczaj do 15 minut) po 
otwarciu ofert. Termin rozpoczęcia aukcji elektronicznej ustalany jest zazwyczaj na 90 minut po 
otwarciu ofert, przy czym Zamawiający zastrzega sobie prawo ustalenia innego terminu 
rozpoczęcia aukcji. W przypadku postępowań wielozadaniowych, dopuszcza się możliwość 
prowadzenia jednocześnie aukcji dla kilku zadań, przy czym aukcje dla części zadań mogą 
odbywać się w kolejnych dniach. 

 
4. Wprowadza się dodatkowe pkt 3., 4., 5., 6., 7. w §17 Zasady etyki do Załącznika nr 14 do SWZ 

(IPU), które otrzymują brzmienie: 
 

3. Strony oświadczają, że zapoznały się z Polityką Antykorupcyjną Polskiej Grupy Górniczej S.A. 
i zobowiązują się do jej stosowania oraz zapoznawania się ze zmianami Polityki, której treść 
znajduje się pod adresem: https://www.pgg.pl/strefa-korporacyjna/firma/inne/polityka-
antykorupcyjna   

4. Wykonawca oświadcza, że dołoży należytej staranności, aby pracownicy, współpracownicy, 
podwykonawcy lub osoby, przy pomocy których będzie realizował zamówienie zapoznali 
się i stosowali wyżej opisane zasady. 

5. Naruszenie wyżej opisanych zasad  jest traktowane jak rażące naruszenie postanowień Umowy.  
6. Naruszenie wyżej opisanych zasad może spowodować rozwiązanie Umowy bez zachowania 

okresu wypowiedzenia, Wykonawcy nie będą przysługiwać żadne roszczenia z tego tytułu.  
7. Strony zobowiązują się do informowania się wzajemnie o każdym przypadku naruszenia zasad 

opisanych w niniejszym paragrafie Umowy.  

 
 

Przewodniczący Komisji Przetargowej 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ujednolicona treść SWZ po modyfikacji zostaje zamieszczony w Profilu Nabywcy. 
Pozostałe postanowienia SWZ pozostają bez zmian. 

https://www.pgg.pl/strefa-korporacyjna/firma/inne/polityka-antykorupcyjna
https://www.pgg.pl/strefa-korporacyjna/firma/inne/polityka-antykorupcyjna
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